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Η Ελληνικός Χρυσός διατηρεί το μοναδικό και αποκλειστικό δικαίωμα να ερμηνεύει και να εφαρμόζει 
το σχέδιο αυτό με τον τρόπο που η Διοίκηση της Ελληνικός Χρυσός κρίνει κατάλληλο. Επιπλέον, η 
Ελληνικός Χρυσός διατηρεί το δικαίωμα να αλλάξει, να τροποποιήσει ή να ανακαλέσει διαδικασίες ή 
οδηγίες που σχετίζονται με το παρόν σχέδιο ανά πάσα στιγμή και με οποιονδήποτε τρόπο κρίνεται 
κατάλληλο. 
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1 Εισαγωγή 

1.1 Περίληψη 

Το παρόν Σχέδιο Συμμετοχής Ενδιαφερόμενων Μερών (SEP) για το Έργο Μεταλλείων Κασσάνδρας 
(το Έργο) καθορίζει τις διαδικασίες και το πρόγραμμα με τα οποία ζητείται η γνώμη και η συμμετοχή 
των εξωτερικών ενδιαφερόμενων μερών, με έμφαση στους τοπικούς ενδιαφερόμενους, για την 
οικοδόμηση και τη διατήρηση εποικοδομητικών σχέσεων.  

Το SEP καθορίζει επίσης τις εσωτερικές διαδικασίες εντός της Ελληνικός Χρυσός που θα 
υποστηρίζουν την αξιολόγηση και την ενσωμάτωση των σχολίων των ενδιαφερόμενων στις 
επιχειρηματικές αποφάσεις και λειτουργίες. 

Το παρόν Σχέδιο Διαχείρισης υποστηρίζει το Σχέδιο Περιβαλλοντικής και Κοινωνικής Διαχείρισης της 
Ελληνικός Χρυσός (ESMP) (Αρ. εγγράφου HG-01-N-TAM-0001-A-ENG). Τυχόν μεταγενέστερες 
αλλαγές στο Σχέδιο ESMP ενδέχεται να επιφέρουν αλλαγές στο παρόν σχέδιο διαχείρισης. 

1.2 Σκοπός και στόχοι 

Ο σκοπός αυτού του σχεδίου είναι να δημιουργηθεί μια ουσιαστική, αμφίδρομη, χωρίς αποκλεισμούς 
και προσβάσιμη προσέγγιση για τη συμμετοχή των ενδιαφερόμενων μερών στα πλαίσια του Έργου, 
η οποία περιλαμβάνει: 

 Τον προδραστικό εντοπισμό, την ανάλυση και τη συμπερίληψη στο πρόγραμμα 
συμμετοχής των ενδιαφερόμενων μερών που: α) επηρεάζονται ή ενδέχεται να 
επηρεαστούν (άμεσα ή έμμεσα) από το Έργο ή β) ενδέχεται να έχουν συμφέροντα στα 
Μεταλλεία Κασσάνδρας. 

 Την καθιέρωση διαδικασιών για ουσιαστική και κατάλληλη ενημέρωση των 
ενδιαφερόμενων μερών καθ’ όλη τη διάρκεια του κύκλου ζωής των υφιστάμενων 
μεταλλευτικών δραστηριοτήτων και των επερχόμενων έργων. 

 Την περιγραφή της διαδικασίας μέσω της οποίας οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να 
παρέχουν σχόλια και απόψεις, να επικοινωνούν απόψεις, να θέτουν ερωτήσεις, να 
εκφράζουν ανησυχίες και να υποβάλλουν παράπονα, εάν υπάρχουν. 

 Την καθιέρωση μηχανισμών και διαδικασιών για την ανταπόκριση στις ανησυχίες και στις 
προσδοκίες των ενδιαφερόμενων σχετικά με το έργο και τη διασφάλιση ότι οι απόψεις 
τους λαμβάνονται υπόψη στην ανάπτυξη του Έργου. 

 Την εξήγηση του τρόπου με τον οποίο τα σχόλια και οι απόψεις των ενδιαφερόμενων 
μερών θα λαμβάνονται υπόψη και θα ενσωματωθούν, κατά περίπτωση, καθ’ όλη τη 
διάρκεια του κύκλου ζωής του Έργου 

 Την υποστήριξη ενεργών, προσβάσιμων και χωρίς αποκλεισμούς μεθόδων συμμετοχής 
που λαμβάνουν υπόψη τα χαρακτηριστικά των ενδιαφερόμενων, συμπεριλαμβανομένων 
των μειονεκτούντων ή ευάλωτων ομάδων, χωρίς αθέμιτες επιρροές. 

Οι βασικοί στόχοι είναι: 

 Να οριστούν οι έλεγχοι συμμετοχής των ενδιαφερόμενων και να εντοπιστούν οι διεπαφές 
με άλλα σχετικά σχέδια διαχείρισης. 

 Να καθοριστούν οι ρόλοι και οι ευθύνες. 
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 Να καθοριστούν τα εφαρμόσιμα πρότυπα, συμπεριλαμβανομένων της ελληνικής, 
ευρωπαϊκής και διεθνούς νομοθεσίας.  

 Να καθοριστούν οι διαδικασίες παρακολούθησης, αξιολόγησης και υποβολής εκθέσεων, 
συμπεριλαμβανομένων των βασικών δεικτών απόδοσης (KPI). 

 Να καθοριστούν οι απαιτήσεις εκπαίδευσης. 
 

1.3 Επισκόπηση Έργου  

Το Έργο Μεταλλείων Κασσάνδρας (Έργο) αναφέρεται συλλογικά στα περιβαλλοντικά αδειοδοτημένα 
υποέργα των μεταλλείων Στρατωνίου-Μαύρων Πετρών, Ολυμπιάδας και Σκουριών. Το έργο καλύπτει 
συνολική παραχώρηση μεταλλευτικής έκτασης 26.400 εκταρίων (ha) στη χερσόνησο της Χαλκιδικής 
στη βόρεια Ελλάδα. Ο φορέας εκμετάλλευσης του έργου είναι η Ελληνικός Χρυσός Α.Ε. (Ελληνικός 
Χρυσός), βάσει σύμβασης που έχει υπογραφεί με το Ελληνικό Δημόσιο (σύμβαση αριθ. 22138/2004-
12-2003) , η οποία κυρώθηκε με τον Νόμο 3220/18.01.2004 (ΦΕΚ 15/A/12) και τροποποιήθηκε με 
τον Νόμο 4785/2021 (ΦΕΚ 42/Α/23.3.2021). Η Εκτίμηση Περιβαλλοντικών Επιπτώσεων (ΕΠΕ) για 
την υποστήριξη της ανάπτυξης του έργου των Σκουριών και άλλων δραστηριοτήτων που 
συνοψίζονται παρακάτω εγκρίθηκε από τη Γενική Διεύθυνση Περιβάλλοντος του Υπουργείου 
Περιβάλλοντος και Ενέργειας στις 27 Απριλίου 2023. 

Τα υποέργα στα Μεταλλεία Κασσάνδρας συνοψίζονται παρακάτω και περιλαμβάνονται στο Σχήμα 1. 
Μια πλήρης περίληψη της περιγραφής του Έργου περιλαμβάνεται στο κεφάλαιο 5, Περιγραφή έργου, 
της Εκτίμηση Περιβαλλοντικών και Κοινωνικών Επιπτώσεων (ΕΠΚΕ) και μια ολοκληρωμένη 
περιγραφή του έργου είναι διαθέσιμη στο κεφάλαιο 6 της εγκεκριμένης κανονιστικής Εκτίμησης 
Περιβαλλοντικών Επιπτώσεων (EΠΕ). 

1.3.1 Στρατώνι-Μαύρες Πέτρες 

Το υποέργο Στρατωνίου–Μαύρων Πετρών είναι ένα υφιστάμενο υπόγειο μεταλλείο αργύρου-
μολύβδου-ψευδαργύρου. Τον Οκτώβριο του 2021, η Ελληνικός Χρυσός ανακοίνωσε τη μεταβίβαση 
των δραστηριοτήτων στο Στρατώνι-Μαύρες Πέτρες σε καθεστώς φροντίδας και συντήρησης το 
τέταρτο τρίμηνο του 2021, έως ότου τα πιθανά συναγόμενα αποθέματα να αποδειχθούν βεβαιωμένα 
και πιθανά. Με την ολοκλήρωση αυτής της διαδικασίας, το υποέργο Στρατωνίου–Μαύρων Πετρών 
αναμένεται να υλοποιηθεί ως εξής: 

 Ανάπτυξη του υφιστάμενου ορυχείου Μαύρων Πετρών για την εκμετάλλευση του 
κοιτάσματος θειούχων μεταλλευμάτων, με δυναμικότητα εξόρυξης 1,8 x 106 τόνων 
μεταλλεύματος από υπόγειες στοές 

 Επέκταση της υφιστάμενης μονάδας επίπλευσης σε ετήσια δυναμικότητα 400.000 τόνων 
μεταλλεύματος 

 Διάφορες δραστηριότητες αναβάθμισης εγκαταστάσεων στο μεταλλείο Μαύρων Πετρών 
και στο εργοστάσιο επεξεργασίας Στρατωνίου. 
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1.3.2 Εγκαταστάσεις φόρτωσης Στρατωνίου 

Οι εγκαταστάσεις φόρτωσης βρίσκονται στη βόρεια ακτή της παραλίας μήκους 600 μέτρων στον 
παράκτιο οικισμό του Στρατωνίου και περιλαμβάνουν γραφεία, εγκαταστάσεις φόρτωσης πλοίων, 
εργοστάσιο και προγραμματισμένη ανάπλαση της παραλίας. 

1.3.3  Ολυμπιάδα 

Το υποέργο της Ολυμπιάδας είναι ένα υφιστάμενο υπόγειο μεταλλείο χρυσού-αργύρου-μολύβδου-
ψευδαργύρου. Η προτεινόμενη ανάπτυξη σε αυτήν την τοποθεσία περιλαμβάνει: 

 Ανάπτυξη του υφιστάμενου μεταλλείου με δυναμικότητα εξόρυξης 12,4 x 106 τόνων 
μεταλλεύματος για την εκμετάλλευση των κοιτασμάτων μεικτών θειούχων ορυκτών με τη 
χρήση τεχνικών υπόγειας εξόρυξης. 

 Ανάπτυξη της υφιστάμενης μονάδας επίπλευσης με πλήρη ετήσια δυναμικότητα 650.000 
τόνων μεταλλεύματος. 

 Διάφορες δραστηριότητες αναβάθμισης των εγκαταστάσεων στο μεταλλείο και στο 
εργοστάσιο επεξεργασίας της Ολυμπιάδας. 

1.3.4  Εγκατάσταση διαχείρισης εξορυκτικών αποβλήτων Κοκκινόλακκα 

Η μονάδα διαχείρισης αποβλήτων ξηρής απόθεσης στον Κοκκινόλακκα είναι μια ενεργή μονάδα 
απόθεσης στερεών αποβλήτων στην άνω λεκάνη του ρέματος Κοκκινόλακκας. Χρησιμοποιείται για 
τη διάθεση των εξορυκτικών αποβλήτων από τα υποέργα της Ολυμπιάδας και του Στρατωνίου-
Μαύρων Πετρών και περιλαμβάνει μονάδα επεξεργασίας νερού. 

1.3.5 Εγκαταστάσεις μεταλλείου Σκουριών 

Το υποέργο των Σκουριών είναι ένα υπαίθριο και υπόγειο μεταλλείο χρυσού-χαλκού που βρίσκεται 
υπό κατασκευή. Οι δραστηριότητες που περιλαμβάνονται σε αυτό το υποέργο συμπεριλαμβάνουν: 

 Ανάπτυξη νέου μεταλλείου για την εκμετάλλευση του πλούσιου κοιτάσματος πορφυρικού 
χρυσού-χαλκού, με δυναμικότητα εξόρυξης 146,2 x 106 τόνων μεταλλεύματος από 
επιφανειακή εξόρυξη και υπόγειες σήραγγες 

 Ανάπτυξη νέου εργοστασίου επίπλευσης και βαρυτομετρικού διαχωρισμού ελεύθερου 
χρυσού με ετήσια δυναμικότητα σε πλήρη λειτουργία 8 x 106 τόνων μεταλλεύματος 

 Εγκαταστάσεις διαχείρισης εξορυκτικών αποβλήτων (απόθεση αφυδατωμένων 
αποβλήτων και αδρανών μεταλλευτικών αποβλήτων) στη θέση Καρατζάς Λάκκος και 
εγκαταστάσεις αποβλήτων μεταλλείου (αδρανή απόβλητα εξόρυξης). 
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Σχήμα:1 Επισκόπηση των τοποθεσιών του Έργου Μεταλλείων Κασσάνδρας 
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2 Πεδίο εφαρμογής και υλοποίηση 

2.1 Πεδίο εφαρμογής 

Το πεδίο εφαρμογής του παρόντος Σχεδίου Συμμετοχής Ενδιαφερόμενων Μερών καλύπτει όλες τις 
δραστηριότητες και τα έργα της Ελληνικός Χρυσός στην Ελλάδα. Ισχύει για όλους τους εργαζόμενους 
και τους εργολήπτες που εργάζονται για την Ελληνικός Χρυσός.  

Αυτή η έκδοση του Σχεδίου Συμμετοχής Ενδιαφερόμενων Μερών επικεντρώνεται στην κατασκευή του 
έργου των Σκουριών και τις λειτουργικές δραστηριότητες στις άλλες περιοχές των μεταλλείων 
Κασσάνδρας. Η ενότητα 2.3 παρέχει μια σύντομη περίληψη των δραστηριοτήτων συμμετοχής των 
ενδιαφερόμενων μερών που πραγματοποιήθηκαν για την υποστήριξη της EIA/ESIA. 

2.2 Κοινωνικό πλαίσιο 

Το έργο βρίσκεται εντός των διοικητικών ορίων του Δήμου Αριστοτέλη, στην Περιφερειακή ενότητα 
Χαλκιδικής της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας. Η περιοχή ανήκει στην Αποκεντρωμένη Διοίκηση 
Μακεδονίας-Θράκης. Η Θεσσαλονίκη, η πρωτεύουσα της Μακεδονίας, βρίσκεται περίπου 100 
χιλιόμετρα οδικώς από το υφιστάμενο μεταλλείο της Ολυμπιάδας και είναι εύκολα προσβάσιμη.  

Η Ζώνη Κοινωνικής Επιρροής (AοI) χρησιμοποιείται για να περιγράψει τα όρια στα οποία μπορεί να 
προκύψουν επιπτώσεις του έργου και παρουσιάζεται στο Σχήμα 2.  



 
Σχέδιο Συμμετοχής Ενδιαφερόμενων Μερών  

Σελίδα 11 of 43 
 

Σχήμα:2 Ζώνη επιρροής 

Κατά τον καθορισμό της Ζώνης Κοινωνικής Επιρροής του Έργου, η μελέτη ESIA έλαβε υπόψη δύο 
παράγοντες: πρώτον, την εγγύτητα στο Έργο και δεύτερον, την αλληλεπίδραση μεταξύ των 
κοινοτήτων και του Έργου. Η Ζώνη Κοινωνικής Επιρροής περιλαμβάνει τα εξής: 

 Εγγύτητα στο αποτύπωμα του Έργου και στις διαδρομές μεταφοράς: Συμπεριλήφθηκε 
ακτίνα 5 χιλιομέτρων γύρω από το αποτύπωμα του Έργου και ένας διάδρομος πλάτους 
περίπου 2 χιλιομέτρων (1 χιλιόμετρο σε κάθε πλευρά) γύρω από τη διαδρομή του 
δημόσιου επαρχιακού δικτύου μεταφοράς. Το δίκτυο μεταφορών που επηρεάζεται από 
το Έργο παρουσιάζεται στο Σχήμα 2. Η εφαρμογή του άξονα μεταφοράς και της ακτίνας 
γύρω από το αποτύπωμα του Έργου συμβάλλει στη διασφάλιση ότι η Ζώνη Κοινωνικής 
Επιρροής περιλαμβάνει όλες τις πιθανές σημαντικές επιπτώσεις του Έργου, είτε άμεσες, 
έμμεσες ή επαγόμενες, καθώς και μια ευρύτερη περιοχή συμπερίληψης (για 
περισσότερες λεπτομέρειες, ανατρέξτε στην ESIA, Κεφάλαιο 10, Κοινωνικοοικονομική 
Μελέτη). 

 Αλληλεπίδραση μεταξύ των κοινοτήτων και του Έργου: Οι Δήμοι Αριστοτέλη και Βόλβης 
και τέσσερις δημοτικές ενότητες εντός των δήμων αυτών (Αρναίας, Παναγιάς Σταγείρων-
Ακάνθου και Ρεντίνας) βρίσκονται κοντά στο αποτύπωμα του Έργου και στους οδικούς 
άξονες που θα χρησιμοποιηθούν από τις μεταφορές που σχετίζονται με το Έργο. Με βάση 
την προκαταρκτική αξιολόγηση των άμεσων και έμμεσων επιπτώσεων, δημιουργήθηκε 
μια λίστα των δυνητικά επηρεαζόμενων τοπικών κοινοτήτων, η οποία παρουσιάζεται στον 
Πίνακα 1.  
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Πίνακας:1 Δημοτικές και τοπικές κοινότητες στο πλαίσιο της AoI 

Περιφερειακή 
ενότητα και 
Δήμος 

Δημοτική 
ενότητα 

Δημοτική/Τοπική 
Κοινότητα  

Χωριά και πληθυσμός 
(βάσει της απογραφής 
του 2021) 

Απόσταση από τις 
πλησιέστερες 
εγκαταστάσεις 
υποέργων1 

Χαλκιδική, 
Δήμος 
Αριστοτέλη 

Αρναίας Δημοτική Κοινότητα 
Αρναίας  

Αρναία (2.159) Εγκαταστάσεις 
Μεταλλείου Σκουριών (8 
χλμ.) 

Τοπική Κοινότητα 
Βαρβάρας 

Βαρβάρα (539) Εγκαταστάσεις 
Μεταλλείου Ολυμπιάδας 
(7,7 χλμ.) 2 

Τοπική Κοινότητα 
Νεοχωρίου  

Νεοχώρι (696) Εγκαταστάσεις 
Μεταλλείου Σκουριών 
(2,3 χλμ.) 

Τοπική Κοινότητα 
Παλαιοχωρίου  

Παλαιοχώρι (1.262) Εγκαταστάσεις 
Μεταλλείου Σκουριών 
(4,2 χλμ.) 

Παναγιάς Δημοτική Κοινότητα 
Μεγάλης Παναγιάς 

Μεγάλη Παναγιά (2.592) Εγκαταστάσεις 
Μεταλλείου Σκουριών (3 
χλμ.) 

Σταγείρων-
Ακάνθου 

Δημοτική Κοινότητα 
Ιερισσού 

Ιερισσός (3,208)  Εγκαταστάσεις 
φόρτωσης Στρατωνίου 
(13,7 χλμ.) 

Τοπική Κοινότητα 
Ολυμπιάδας 

Ολυμπιάδα (638) Εγκαταστάσεις 
Μεταλλείου Ολυμπιάδας 
(1 χλμ.)  

Τοπική Κοινότητα 
Σταγείρων 

Στάγειρα (373) Εγκαταστάσεις 
Μεταλλείου Σκουριών 
(1,5 χλμ.) 

Τοπική Κοινότητα 
Στρατονίκης 

Στρατονίκη (549) Εγκαταστάσεις 
Μεταλλείου Σκουριών 
(600 μέτρα) 

Τοπική Κοινότητα 
Στρατωνίου 

Στρατώνι (992) Εγκαταστάσεις 
φόρτωσης Στρατωνίου 
(20 μέτρα) 

Θεσσαλονίκη, 
Δήμος Βόλβης 

Δημοτική 
ενότητα 
Ρεντίνας 

Δημοτική Κοινότητα 
Σταυρού 

Σταυρός (3.262) Εγκαταστάσεις 
Μεταλλείου Ολυμπιάδας 
(7,2 χλμ.) 

1Οι αποστάσεις υπολογίζονται από το κατά προσέγγιση κεντρικό σημείο του οικισμού, εκτός από 
αποστάσεις μικρότερες των 2 χιλιομέτρων, οι οποίες υπολογίζονται από την πλησιέστερη κατοικία 
σε αυτόν τον οικισμό 
2Ορισμένα κτίρια στην περιοχή Καλύβια Βαρβάρας βρίσκονται σε απόσταση 130 μέτρων από τη 
διασταύρωση του κύριου δρόμου πρόσβασης και του τοπικού δημόσιου δρόμου. Γίνονται έλεγχοι 
για να επιβεβαιωθεί το καθεστώς χρήσης αυτών των κτιρίων. 
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2.3 Περίληψη προηγούμενης συμμετοχής κατά το στάδιο EIA/ESIA 

Η Ελληνικός Χρυσός πραγματοποίησε ένα πρόγραμμα συμμετοχής κατά τη διάρκεια του σταδίου 
προσδιορισμού και συλλογής βασικών δεδομένων της ESIA το 2021, με ένα ευρύ φάσμα 
ενδιαφερόμενων, περιλαμβάνοντας: 

 Ηγέτες δήμων και κοινοτήτων  
 Ομάδες της κοινότητας, περιλαμβανομένων ενώσεων που σχετίζονται με δραστηριότητες 

διαβίωσης (αλιεία, δασοκομία, τουρισμός, μελισσοκομία και γεωργία), γυναικείες ενώσεις 
και επαγγελματικές ενώσεις  

 Οργανώσεις της κοινωνίας των πολιτών, συμπεριλαμβανομένων ΜΚΟ, συνδικαλιστικών 
οργανώσεων και ομάδων πολιτών 

 Περιφερειακούς παρόχους δημόσιων υπηρεσιών, συμπεριλαμβανομένων πολιτιστικής 
κληρονομιάς, υγείας, εκπαίδευσης και δασοκομίας 

Για τις συναντήσεις χρησιμοποιήθηκαν διάφορες μορφές, όπως ομάδες εστιασμένης συζήτησης και 
προσωπικές συναντήσεις. 

Μετά την ολοκλήρωση της ESIA, ξεκίνησε μια περίοδος δημοσιοποίησης 60 ημερών που αφορούσαν 
την ESIA, τη Μη Τεχνική Περίληψη της EIA, το Σχέδιο Περιβαλλοντικής και Κοινωνικής Δράσης και το 
Σχέδιο Συμμετοχής Ενδιαφερόμενων Μερών. Μια ολοκληρωμένη σειρά συναντήσεων συμμετοχής 
ολοκληρώθηκε τον Ιούλιο, τον Αύγουστο και τον Σεπτέμβριο του 2022. Η διαδικασία δημοσιοποίησης 
περιλάμβανε 12 εκδηλώσεις σε 6 διαφορετικές τοποθεσίες στη ζώνη κοινωνικού ενδιαφέροντος και 
13 συνεδριάσεις της ομάδας εστιασμένης συζήτησης με αντίστοιχες ομάδες εκπροσώπων 
κοινοτήτων, φορέων, περιφερειακών οργανώσεων και συλλόγων. 

Χρησιμοποιήθηκε ένα ευρύ φάσμα εργαλείων και υλικού επικοινωνίας για την ενημέρωση των 
ενδιαφερόμενων και την πρόσκληση συμμετοχής τους: ένας ειδικός ιστότοπος στην τοποθεσία web 
της Ελληνικός Χρυσός με λεπτομερείς πληροφορίες σχετικά με τη διαβούλευση, διανεμήθηκε ένα 
έντυπο ενημερωτικό φυλλάδιο και τοποθετήθηκαν αφίσες στην Κοινωνική Ζώνη Επιρροής, έγιναν 
αναρτήσεις στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, δημοσιεύσεις σε ψηφιακά και έντυπα μέσα, ραδιοφωνικά 
σποτ, καθώς και άμεσες προσκλήσεις που στάλθηκαν σε επιλεγμένους ενδιαφερόμενους, όπως 
δημόσιους και ιδιωτικούς φορείς και οργανώσεις. Παράλληλα, υπήρχε μια ειδική τηλεφωνική γραμμή 
παροχής πληροφοριών και βοήθειας για κάθε ενδιαφερόμενο. 

Συνολικά, διεξήχθη διάλογος με τη συμμετοχή περισσότερων από 300 ατόμων και εκπροσώπων. 

Για την παρακολούθηση των ζητημάτων που τέθηκαν κατά τη διάρκεια της συμμετοχής στην EIA/ESIA 
καταρτίστηκε μητρώο παρελθόντων θεμάτων. Αυτό το μητρώο επανεξετάζεται σε τριμηνιαία και 
ετήσια βάση για να στηρίξει την επίλυση των θεμάτων.  

2.4 Σύνδεση με άλλα σχέδια διαχείρισης 

Το παρόν σχέδιο αντικατοπτρίζει και ευθυγραμμίζεται με το σύστημα Περιβαλλοντικής και Κοινωνικής 
Διαχείρισης και τα υποστηρικτικά σχέδια διαχείρισης, τα οποία έχουν επιπτώσεις στην υγεία και την 
ασφάλεια της κοινότητας, όπως:  

 Σχέδιο Περιβαλλοντικής και Κοινωνικής Διαχείρισης (HG-01-N-TAM-0001-A-ENG) 
 Σχέδιο Διαχείρισης Ατμοσφαιρικών Εκπομπών (HG-01-E-TAM-0002-A-ENG) 
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 Σχέδιο Διαχείρισης Θορύβου και Κραδασμών (HG-01-E-TAM-0003-A-ENG) 
 Σχέδιο Διαχείρισης Υδάτινων Πόρων (HG-01-E-TAM-0004-B-ENG) 
 Σχέδιο Διαχείρισης Εργοληπτών (HG-001-80-PRO- 001-PRO-012) 
 Σχέδιο Αντιμετώπισης Έκτακτης Ανάγκης (HG-01-O-TAM-0001-A-ENG) 
 Εγχειρίδιο Επικοινωνίας για Διαχείριση Κρίσεων 
 Κατευθυντήριες Οδηγίες για την Κοινωνική Συμπεριφορά Εργαζομένων και 

Εργοληπτών 
 Διαδικασία Διαχείρισης Αναφορών και Παραπόνων Τρίτων (HG-01-S-TAM-0009-A-

ENG)  
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3 Ρόλοι και Αρμοδιότητες 

3.1 Ευθύνη για την υλοποίηση και την παρακολούθηση 

Οι βασικοί ρόλοι και οι αρμοδιότητες για την υλοποίηση του Σχέδιο Συμμετοχής Ενδιαφερόμενων 
Μερών περιγράφονται στον Πίνακα 2 κατωτέρω. 

Πίνακας:2 Ρόλοι και Αρμοδιότητες 

Ρόλος Αρμοδιότητες 
Διευθυντής Έργου Σκουριών, 
Ελλάδα 

 Έγκριση σχεδίου διαχείρισης 
 Κατανομή των πόρων για την υλοποίηση 

Γενικός Διευθυντής 
Επιχειρήσεων, Ελλάδα 

 Έγκριση σχεδίου διαχείρισης 
 Κατανομή πόρων για την υλοποίηση 

Eldorado Gold Sustainability 
Director, Ελλάδα 

 Έχει την ευθύνη για την υλοποίηση του παρόντος Σχεδίου 
Διαχείρισης με τη βοήθεια του Υπεύθυνου Διασύνδεσης 
με την Κοινότητα (Community Liaison Supervisor) και των 
Συντονιστών (Coordinator)  

 Ηγείται της συνεργασίας με τις εσωτερικές ομάδες και τη 
διοίκηση της Ελληνικός Χρυσός για την προώθηση της 
διαλειτουργικής ενσωμάτωσης των θεμάτων 
προτεραιότητας των ενδιαφερόμενων στον επιχειρησιακό 
σχεδιασμό και τις λειτουργίες  

 Παρακολουθεί τις επιδόσεις και την υλοποίηση του 
παρόντος σχεδίου και, με την βοήθεια του Υπεύθυνου 
Διασύνδεσης με την Κοινότητα (Community Liaison 
Supervisor) και της διαλειτουργικής ομάδας, προσαρμόζει 
το σχέδιο  

 Διαχειρίζεται την ομάδα ΕΚΕ (CSR Supervisor και CSR 
Officers) και τους Community Liaison Officers (CLO), 
καθώς και τους Συντονιστές παραπόνων. 

 Αποτελεί κορυφαίο σημείο επαφής για τους βασικούς 
εξωτερικούς ενδιαφερόμενους 

 Ηγείται της διαχείρισης κινδύνων που σχετίζονται με το 
σχέδιο, περιλαμβανομένης της παρακολούθησης 
συμμόρφωσης και του προσδιορισμού δράσεων 
μετριασμού και διορθωτικών δράσεων 

Community Relations Supervisor 
(Υπεύθυνος Σχέσεων με την 
Κοινότητα) της Ελληνικός Χρυσός, 
με την υποστήριξη των 
Community Liaison Coordinators 
(Συντονιστών σχέσεων με την 
Κοινότητα)   

 Καθημερινή υλοποίηση του παρόντος σχεδίου, 
παρέχοντας μια ενημερωμένη αμφίδρομη επικοινωνία 
μεταξύ των κοινοτήτων και της Ελληνικός Χρυσός 

 Λειτουργεί ως το κύριο σημείο επαφής για την κοινότητα, 
παραμένοντας προσιτός και διαθέσιμος. 

 Οργανώνει και υλοποιεί εκδηλώσεις συμμετοχής της 
κοινότητας, εργαστήρια και συναντήσεις, 
περιλαμβανομένων των δραστηριοτήτων της Επιτροπής 
Κοινοτήτων Ενδιαφέροντος (CIC), προάγοντας την 
ενημέρωση για τις πρωτοβουλίες και τις δραστηριότητες 
του έργου της Ελληνικός Χρυσός, διασφαλίζοντας ότι τα 
σχόλια / οι ερωτήσεις και οι ανησυχίες των 
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Ρόλος Αρμοδιότητες 
ενδιαφερόμενων εξετάζονται και απαντώνται. 

 Συνεργάζεται με τις εσωτερικές ομάδες της Ελληνικός 
Χρυσός για την προσαρμογή τους στα σχόλια της 
κοινότητας και την ενσωμάτωση των σχετικών 
ανατροφοδοτήσεων και ζητημάτων προτεραιότητας στον 
επιχειρηματικό σχεδιασμό και τις λειτουργίες  

 Αναπτύσσει και υλοποιεί μηχανισμούς συμμετοχής για 
ευάλωτους ενδιαφερόμενους 

 Ενημερώνει και διατηρεί τα εργαλεία υποβολής εκθέσεων 
για την υποστήριξη της υλοποίησης του σχεδίου, 
περιλαμβανομένης της διαδικασίας υποβολής 
παραπόνων 

 Επικοινωνεί με εργολήπτες και προμηθευτές για να 
διασφαλίσει ότι γνωρίζουν τις προσδοκίες της Ελληνικός 
Χρυσός σχετικά με τη συμπεριφορά τους σε σχέση με την 
κοινότητας, τη συμμετοχή και τη διαδικασία υποβολής 
παραπόνων, συντονίζοντας τις δραστηριότητες 
συμμετοχής των εργοληπτών 

 Υποστηρίζει την αξιολόγηση και διερεύνηση μη 
συμμορφώσεων και συμβάντων σε σχέση με την 
κοινότητα. 

Διευθυντές 
Μεταλλείου/Εγκαταστάσεων 
(Mine/Plant Managers) και 
Συντονιστές Εργοληπτών 
(Contract Coordinators) της 
Ελληνικός Χρυσός  

 Διασφαλίζουν ότι οι σχετικές δραστηριότητες διεξάγονται 
σύμφωνα με το παρόν σχέδιο και ότι το προσωπικό του 
τμήματος αναλαμβάνει σχετική εκπαίδευση   

 Διασφαλίζουν ότι πραγματοποιούνται διερευνήσεις και 
εκθέσεις περιστατικών. 

Όλοι οι εργαζόμενοι και οι 
εργολήπτες 

 Συμμορφώνονται με τις πολιτικές και τις διαδικασίες της 
Ελληνικός Χρυσός και με τις απαιτήσεις του παρόντος 
σχεδίου. 
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4 Εφαρμοστέα Πρότυπα 
Το έργο θα συμμορφώνεται με την ελληνική εθνική νομοθεσία, καθώς και τις ισχύουσες ευρωπαϊκές 
και διεθνείς οδηγίες και συμβάσεις, τα πρότυπα της Multilateral Development Bank (MDB) (EBRD και 
IFC) και τα εθελοντικά πρότυπα βιωσιμότητας, συμπεριλαμβανομένων αυτών του World Gold Council 
(Παγκόσμιου Συμβουλίου Χρυσού) και της Mining Association of Canada (Ένωσης Μεταλλευτικών 
Επιχειρήσεων του Καναδά).  

Τα έγγραφα του συστήματος περιβαλλοντικής και κοινωνικής διαχείρισης της Ελληνικός Χρυσός, 
συμπεριλαμβανομένου του παρόντος σχεδίου, περιέχουν απαιτήσεις επιπρόσθετες από 
οποιεσδήποτε νομικές απαιτήσεις που ισχύουν για την Ελληνικός Χρυσός (προερχόμενες από την 
εθνική ή/και την ευρωπαϊκή νομοθεσία και την έγκριση της EIA) και επομένως, καμία εν λόγω διάταξη 
δεν επηρεάζει την τήρηση αυτών των νομικών υποχρεώσεων από την Ελληνικός Χρυσός.  

Το παρόν έγγραφο περιλαμβάνει πρόσθετες απαιτήσεις που διατυπώνονται από την Ελληνικός 
Χρυσός και, ως εκ τούτου, δεν παρέχουν κανένα δικαίωμα σε τρίτους και δεν είναι εκτελεστές από 
τρίτους πέραν των νομικών δικαιωμάτων που μπορεί να έχουν σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία.  

4.1 Ελληνική νομοθεσία και ευρωπαϊκή νομοθεσία 

Ως οντότητα που δραστηριοποιείται στην Ελλάδα, η Ελληνικός Χρυσός συμμορφώνεται με την 
ελληνική νομοθεσία, η οποία προέρχεται από το Σύνταγμα της Ελλάδας και την ενσωμάτωση της 
ευρωπαϊκής νομοθεσίας στην ελληνική εθνική νομοθεσία.  

Η πιο σχετική ευρωπαϊκή νομοθεσία περιλαμβάνει: 

 Την Οδηγία 2003/35/ΕΚ σχετικά με τη συμμετοχή του κοινού στην κατάρτιση ορισμένων 
σχεδίων και προγραμμάτων που αφορούν το περιβάλλον και με την τροποποίηση όσον 
αφορά στη συμμετοχή του κοινού και στην πρόσβαση στη δικαιοσύνη (Οδηγίες 
85/337/ΕΟΚ και 96/61/ΕΚ του Συμβουλίου) 

 Η πιο σχετική εθνική νομοθεσία περιλαμβάνει: 
o Τον Ν.4014/11, σχετικά με τις διαδικασίες για την περιβαλλοντική αδειοδότηση, όπως 

τροποποιήθηκε από τον Ν.4685/20 
o Την Υπουργική Απόφαση (ΥΑ) 167563/2013, σχετικά με την εξειδίκευση διαδικασιών 

περιβαλλοντικής αδειοδότησης (σημείωση: η ΥΑ αναφέρεται, μεταξύ άλλων, στα μέσα 
ενσωμάτωσης της κοινής γνώμης) 

o Την Κοινή Υπουργική Απόφαση (ΚΥΑ) 1649/45/2014, σχετικά με τη διαδικασία 
διαβούλευσης κατά την περιβαλλοντική αδειοδότηση έργων και δραστηριοτήτων 
κατηγορίας Α 

o Τον Ν. 3422/05, σχετικά με την κύρωση της σύμβασης του Aarhus (Οδηγία 
2013/35/ΕΚ). 

Η εθνική νομοθεσία επικεντρώνεται στη συμμετοχή των ενδιαφερόμενων μερών κατά τη διάρκεια μιας 
διαδικασίας EIA. Η Ελληνικός Χρυσός πραγματοποίησε το 2022 ένα ολοκληρωμένο πρόγραμμα 
συμμετοχής ενδιαφερόμενων φορέων για την υποστήριξη της EIA/ESIA, ενσωματώνοντας τις 
πρόσθετες απαιτήσεις στο πλαίσιο της Περιβαλλοντικής και Κοινωνικής Πολιτικής της EBRD. 
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Επιπλέον, οι όροι έγκρισης της EIA, οι οποίοι εγκρίθηκαν από τη Γενική Διεύθυνση Περιβάλλοντος 
του Υπουργείου Περιβάλλοντος και Ενέργειας στις 27 Απριλίου 2023., περιλαμβάνουν απαιτήσεις 
που σχετίζονται με τη συμμετοχή των ενδιαφερόμενων μερών με έμφαση:  

 Στην προώθηση του φυσικού περιβάλλοντος και των πόρων πολιτιστικής κληρονομιάς 
του Δήμου Αριστοτέλη 

 Στη σύσταση επιτροπής ενδιαφερόμενων μερών 
 Στη δημόσια υποβολή έκθεσης με τα αποτελέσματα του περιβαλλοντικού προγράμματος 

παρακολούθησης, περιλαμβανομένης της συνέχισης της χρήσης της διαδικτυακής πύλης 
(https://environmental.hellas-gold.com/), η οποία παρέχει στο κοινό πρόσβαση στα 
πλήρη δεδομένα παρακολούθησης του περιβάλλοντος, καθώς και στις ετήσιες εκθέσεις 
και στις συναντήσεις υποστήριξης με τις κοινότητες και τις αρμόδιες αρχές.    

4.2 Πρότυπα Βιωσιμότητας  

Η Ελληνικός Χρυσός θα εφαρμόσει τα διεθνή πρότυπα δανειοδότησης που καθορίζονται από την 
Ευρωπαϊκή Τράπεζα Ανασυγκρότησης και Ανάπτυξης (EBRD), όπως περιγράφονται στην 
Περιβαλλοντική και Κοινωνική Πολιτική του 2019, καθώς και στα Πρότυπα Επιδόσεων του 2012 της 
Διεθνούς Εταιρείας Χρηματοδοτήσεων (IFC) για την Περιβαλλοντική και Κοινωνική Αειφορία.  

Η Eldorado Gold εφαρμόζει τις Αρχές Υπεύθυνης Εξόρυξης Χρυσού (Responsible Gold Mining 
Principles) του Παγκόσμιου Συμβουλίου Χρυσού και το πρότυπο World Gold Council Conflict - Free 
Gold Standard. Είναι επίσης εταιρεία μέλος του Mining Association of Canada Towards Sustainable 
Mining και υιοθετεί τις κατευθυντήριες αρχές, τα πλαίσια, τα πρωτόκολλα και τις σχετικές οδηγίες του 
προτύπου. 

4.3 Πολιτικές της Eldorado Gold και της Ελληνικός Χρυσός   

Το Ολοκληρωμένο Σύστημα Διαχείρισης Βιωσιμότητας (SIMS) της Eldorado Gold καθορίζει εταιρικές 
απαιτήσεις βιωσιμότητας για τη στήριξη της δέσμευσης για υπεύθυνη εξόρυξη και αριστεία στη 
βιωσιμότητα, περιλαμβάνοντας την παροχή ασφαλών χώρων εργασίας, τη διατήρηση σχέσεων 
σεβασμού με τους ενδιαφερόμενους, την προστασία του περιβάλλοντος και τις επενδύσεις στις 
κοινότητες όπου δραστηριοποιείται η εταιρεία. Το SIMS περιλαμβάνει πέντε πρότυπα: 

 Γενικά πρότυπα 
 Πρότυπα υγείας και ασφάλειας στην εργασία  
 Πρότυπα περιβαλλοντικών επιδόσεων  
 Πρότυπα κοινωνικών επιδόσεων  
 Πρότυπα ασφαλείας  

Τα πρότυπα SIMS εφαρμόζονται σε όλα τα στάδια του κύκλου ζωής του μεταλλείου και ενσωματώνουν 
πολλά διεθνώς αναγνωρισμένα πρότυπα διαχείρισης, συμπεριλαμβανομένων των αρχών του 
Παγκόσμιου Συμφώνου των Ηνωμένων Εθνών, των αρχών υπεύθυνης εξόρυξης του Παγκόσμιου 
Συμβουλίου Χρυσού και των συστημάτων διαχείρισης του Διεθνούς Οργανισμού Τυποποίησης (ISO). 
Το SIMS ενσωματώνει ρητά το πρωτόκολλο Toward Sustainable Mining Protocol του Mining 
Association of Canada, καθώς και τις αρχές διαχείρισης του International Cyanide Management 
Institute (Διεθνούς Ινστιτούτου Διαχείρισης Κυανίου). 

https://environmental.hellas-gold.com/
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Η Eldorado Gold και η Ελληνικός Χρυσός έχουν αναπτύξει μια σειρά περιβαλλοντικών και κοινωνικών 
πολιτικών και διαδικασιών που αναφέρονται στον Πίνακα 3, οι οποίες συμπληρώνουν το SIMS. Οι εν 
λόγω πολιτικές και διαδικασίες έχουν ευρύ φάσμα εφαρμογών, περιλαμβανομένων των εργαζομένων, 
των εργοληπτών και των συνεργατών της αλυσίδας εφοδιασμού, και είναι διαθέσιμες στα ελληνικά 
και στα αγγλικά, τις κύριες γλώσσες που ομιλούνται από το εργατικό δυναμικό. Οι πολιτικές και οι 
διαδικασίες κοινοποιούνται στους εργαζόμενους μέσω εκπαιδεύσεων κατά την έναρξη της εργασίας 
στην εταιρεία και μέσω περιοδικών εκπαιδευτικών συνεδριών και ενημερώσεων.  

Οι εργολήπτες, οι υπεργολάβοι και οι προμηθευτές απαιτείται να υιοθετήσουν τις ισχύουσες πολιτικές 
εργασίας της Ελληνικός Χρυσός, τις ισχύουσες διαδικασίες για τις δραστηριότητες του εργολήπτη στο 
εργοτάξιο και τους ειδικούς ελέγχους που σχετίζονται με το αντικείμενο της σύμβασης, την αξιολόγηση 
των προσφορών και τη φάση της αξιοποίησης σύμφωνα με το Σχέδιο Διαχείρισης Εργοληπτών.  

 

Πίνακας:3 Πολιτικές και διαδικασίες διαχείρισης της εργασίας της Eldorado Gold και της 
Ελληνικός Χρυσός 

Eldorado Gold Ελληνικός Χρυσός 
 Πολιτική διαφορετικότητας 
 Πολιτική ανθρωπίνων δικαιωμάτων 
 Πολιτική διατήρησης σεβασμού στον χώρο 

εργασίας 
 Πολιτική κοινωνικών επιδόσεων 
 Κώδικας δεοντολογίας και επαγγελματικής 

συμπεριφοράς 
 Κώδικας δεοντολογίας προμηθευτών 
 Πολιτική κατά της δωροδοκίας και της 

διαφθοράς 
 Πολιτική εσωτερικής αναφοράς 

παραβιάσεων (Whistleblower) 
 Περιβαλλοντική πολιτική 

 Πολιτική ελέγχου μη χρήσης 
οινοπνεύματος ή ψυχοτρόπων 
εξαρτησιογόνων ουσιών 

 Περιβαλλοντική και ενεργειακή πολιτική 
 Πολιτική υγείας και ασφάλειας 
 Πολιτική κατά της βίας και της 

παρενόχλησης 
 Πολιτική οδικής ασφάλειας  
 Πολιτική κατά του καπνίσματος 
 Πολιτική ελέγχου ορίων ταχύτητας 
 Πολιτική διαφορετικότητας και ίσων 

ευκαιριών 
 Κατευθυντήριες οδηγίες κοινωνικής 

συμπεριφορά εργαζομένων και 
εργοληπτών στην Κοινότητα 

  

Η Ελληνικός Χρυσός θα ακολουθήσει τις αρχές και τις προσεγγίσεις που αναφέρονται παρακάτω για 
τη διαχείριση ή/και την αντιμετώπιση πιθανών κινδύνων αντιποίνων σε εργαζόμενους και τρίτα μέρη: 

 Η Ελληνικός Χρυσός δεσμεύεται για μηδενική ανοχή σε κάθε μορφή διάκρισης, 
παρενόχλησης, έλλειψης σεβασμού ή ανάρμοστης συμπεριφοράς, εκφοβισμού ή άδικης 
μεταχείρισης, αντιποίνων ή κακομεταχείρισης οποιουδήποτε είδους στον χώρο εργασίας, 
είτε από τους εργαζόμενους της Ελληνικός Χρυσός ή από τους εργαζόμενους 
προμηθευτών και επιχειρηματικών συνεργατών της Ελληνικός Χρυσός. Αυτή η αρχή 
περιλαμβάνεται στον Κώδικα Δεοντολογίας και Επαγγελματικής Συμπεριφοράς της 
Eldorado Gold και στην Πολιτική Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων της Eldorado Gold. Στα 
πλαίσιο του Σχεδίου Διαχείρισης Ασφάλειας, η Ελληνικός Χρυσός θα αναπτύξει και θα 
εφαρμόσει επίσης μια πολιτική μηδενικής ανοχής για αντίποινα εναντίον εργαζομένων και 
εξωτερικών ενδιαφερόμενων, όπως τρίτα μέρη/άτομα που επηρεάζονται από το Έργο και 
Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών (CSO). 
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 Η Ελληνικός Χρυσός θα αυξήσει την ευαισθητοποίηση του προσωπικού και θα ενισχύσει 
την ικανότητα διαχείρισης κινδύνων που σχετίζονται με αντίποινα για να διευκολύνει την 
κουλτούρα ανοικτής ανατροφοδότησης και να υποστηρίξει τις προσπάθειες για την 
πρόληψη των αντιποίνων, μέσω της επικοινωνίας των πολιτικών και της θέσης της 
εταιρείας σχετικά με τα αντίποινα σε εργατικό δυναμικό και ενδιαφερόμενους. 

 Οι παραπάνω δεσμεύσεις είναι ενσωματωμένες στις συμβάσεις της Ελληνικός Χρυσός 
με εργολήπτες, ενώ οι εργολήπτες εκπαιδεύονται επίσης να ακολουθούν τις 
αναφερόμενες αρχές. 

 Η Ελληνικός Χρυσός διατηρεί μηχανισμό υποβολής αναφορών και παραπόνων για 
τρίτους και εργαζόμενους, ο οποίος είναι εύκολα προσβάσιμος από όλους τους 
εργαζόμενους και τους εξωτερικούς ενδιαφερόμενους και παρέχει ανωνυμία σε όσους 
υποβάλλουν αναφορά/παράπονο. 

 Η Ελληνικός Χρυσός παρέχει πολλαπλούς τρόπους για την υποβολή παραπόνων, όπως 
δωρεάν ειδική γραμμή παραπόνων, ηλεκτρονική φόρμα υποβολής παραπόνου, κουτιά 
παραπόνων ή επιτροπές. 

 Η Ελληνικός Χρυσός διασφαλίζει την εκπροσώπηση των εργαζομένων σε επιτροπές 
υγείας και ασφάλειας στην εργασία ή σε άλλες επιτροπές στον χώρο εργασίας, καθώς 
αυτό μπορεί να βοηθήσει στη διοχέτευση των ανησυχιών των εργαζομένων και στην 
αποφυγή αντιποίνων σε άτομα που εκφράζουν ανησυχίες. Η Ελληνικός Χρυσός θα 
διασφαλίσει την εκπροσώπηση των γυναικών στις επιτροπές εργασίας για την 
αντιμετώπιση καταστάσεων όπου οι πιθανοί κίνδυνοι της έμφυλης βίας και παρενόχλησης 
(GBVH) μπορεί να διασταυρωθούν με κινδύνους αντιποίνων. 

 Η ανώνυμη ανατροφοδότηση θα είναι δυνατή μέσω των κουτιών σχολίων και των 
ηλεκτρονικών εντύπων ανατροφοδότησης. 

 Η Ελληνικός Χρυσός έχει δημιουργήσει τοπικές συνεργατικές δομές, όπως η Επιτροπή 
Κοινοτήτων Ενδιαφέροντος (CIC), για την ενεργή συμμετοχή σύμφωνα με το σχετικό 
Σχέδιο Διαχείρισης. Τα άτομα μπορούν να εκφράσουν τις ανησυχίες τους μέσω αυτών 
των τοπικών δομών εάν διστάζουν να προσεγγίσουν άμεσα το Έργο. 

 Η Ελληνικός Χρυσός θα αναπτύξει και θα εφαρμόσει έναν χάρτη πορείας σχετικά με τη 
συμπερίληψη της ποικιλομορφίας για το Έργο, συμπεριλαμβανομένων μέτρων 
μετριασμού των κινδύνων της έμφυλης βίας και παρενόχλησης (GBVH). Το πλαίσιο 
διαχείρισης αναφορών και παραπόνων τροποποιήθηκε ώστε να περιλαμβάνει ειδικές 
διατάξεις για τη διαχείριση παραπόνων που σχετίζονται με την έμφυλη βία και την 
παρενόχληση (GBVH) (για λεπτομέρειες ανατρέξτε στην ενότητα 7.4, Διαδικασία 
Μηχανισμού Αναφορών και Παραπόνων Κοινότητας). Η Ελληνικός Χρυσός θα κοινοποιεί 
πληροφορίες σχετικά με τα διαθέσιμα μέτρα υποστήριξης και ασφάλειας σε θέματα 
GBVH, μεταξύ άλλων μέσω εκπροσώπων εργαζομένων, συνδικαλιστικών οργανώσεων 
και τοπικών ενώσεων (διατηρώντας παράλληλα την εμπιστευτικότητα). 
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5 Μεθοδολογία Διαχείρισης 

5.1 Εισαγωγή  

Η συμμετοχή των ενδιαφερόμενων φορέων αποτελεί ουσιώδες μέρος του έργου των Μεταλλείων 
Κασσάνδρας, παρέχοντας τη δυνατότητα σε όσα άτομα επηρεάζονται από το Έργο και σε άλλα 
ενδιαφερόμενα άτομα, ομάδες και οργανισμούς να ενημερωθούν για τις δραστηριότητες του και τις 
αναμενόμενες επιπτώσεις του Έργου. Παρέχει επίσης στους ενδιαφερόμενους ευκαιρίες να παρέχουν 
σχόλια και απόψεις και να επιτρέπουν ουσιαστική συμμετοχή στον προγραμματισμό, την υλοποίηση 
και την παρακολούθηση του Έργου. Είναι μια συνεχής διαδικασία που αποσκοπεί στην οικοδόμηση 
και διατήρηση ισχυρών και εποικοδομητικών σχέσεων με την πάροδο του χρόνου. Οι μέθοδοι 
συμμετοχής, καθώς και η ένταση και η συχνότητά τους, θα είναι ανάλογες με το χρονοδιάγραμμα 
ανάπτυξης του έργου, καθώς και με το είδος και τον κίνδυνο της δραστηριότητας. 

Μετά τη δημοσιοποίηση της ESIA, η συμμετοχή των ενδιαφερόμενων συνεχίζεται να 
πραγματοποιείται από την Ελληνικός Χρυσός για το Έργο Μεταλλείων Κασσάνδρας σύμφωνα με το 
παρόν σχέδιο. Το σχέδιο αυτό θα επικαιροποιείται κάθε δύο χρόνια κατά τη διάρκεια της κατασκευής 
και κάθε τρία χρόνια κατά τη διάρκεια των εργασιών, ή πιο συχνά, όπως απαιτείται, με βάση τα σχόλια 
των ενδιαφερόμενων και τις αλλαγές στον προγραμματισμό του Έργου. Η ομάδα σχέσεων με την 
κοινότητα θα αναλαμβάνει τις επικαιροποιήσεις του Σχεδίου Συμμετοχής Ενδιαφερόμενων Μερών με 
στόχο: 

 Την ακρίβεια της λίστας και της χαρτογράφησης των ενδιαφερόμενων μερών. 
 Την αναθεώρηση και προσαρμογή, εφόσον χρειάζεται, των πρακτικών διάδοσης 

πληροφοριών και συμμετοχής, ώστε να συνεχίσουν να ανταποκρίνονται στις ανάγκες των 
ενδιαφερόμενων. 

 Την αξιολόγηση της συμμετοχής των ενδιαφερόμενων ώστε, εάν χρειαστεί, να 
προσαρμοστεί η συχνότητα, τα μέσα και το περιεχόμενο της συμμετοχής για να 
ανταποκρίνονται στις απαιτήσεις προσβασιμότητας και συμμετοχής όλων των 
ενδιαφερόμενων μερών. 

Η παρακάτω ενότητα παρέχει μια επισκόπηση του προγραμματισμού της συμμετοχής των 
ενδιαφερόμενων μερών και των διαδικασιών υλοποίησης. Η ενότητα 6 περιγράφει λεπτομερώς τη 
μεθοδολογία παρακολούθησης, αξιολόγησης και υποβολής εκθέσεων.  

Έχουν αναπτυχθεί καθήκοντα συμμόρφωσης για την υποστήριξη της υλοποίησης του παρόντος 
σχεδίου και εμφανίζονται με πλάγια γράμματα.  

5.2 Προσδιορισμός και ανάλυση ενδιαφερόμενων μερών 

Τα ενδιαφερόμενα μέρη περιλαμβάνουν τις ακόλουθες οντότητες: 

 Επηρεαζόμενα μέρη – πρόσωπα ή ομάδες που επηρεάζονται ή ενδέχεται να 
επηρεαστούν (άμεσα ή έμμεσα) από το Έργο 

 Ενδιαφερόμενα μέρη – όσοι ενδιαφέρονται για το Έργο 
 Μέρη που ασκούν επιρροή – όσοι είναι σε θέση να επηρεάσουν το αποτέλεσμα του 

Έργου, είτε θετικά είτε αρνητικά. 
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Η Ελληνικός Χρυσός ολοκλήρωσε μια εκτεταμένη διαδικασία αναγνώρισης και χαρτογράφησης των 
ενδιαφερόμενων το 2020, η οποία ενημερώθηκε κατά τη διάρκεια του προγράμματος συμμετοχής και 
δημοσιοποίησης των EIA/ESIA το 2021/2022 και συνεχίζει να αναθεωρείται, όπως απαιτείται, για την 
υποστήριξη του τρέχοντος πρωτογράμματος συμμετοχής. Η Ελληνικός Χρυσός πραγματοποιεί 
ανάλυση των ενδιαφερόμενων μερών χρησιμοποιώντας ένα εύρος χαρακτηριστικών που σχετίζονται 
με τους ενδιαφερόμενους, καθώς και τη δυναμική της αλληλεπίδρασης μεταξύ της Ελληνικός Χρυσός 
και των ενδιαφερόμενων μερών. 

Ο Πίνακας 4 συνοψίζει τα τρέχοντα αποτελέσματα του προσδιορισμού, της ανάλυσης και της 
συνεχούς διαβούλευσης των ενδιαφερόμενων μερών. Θα διατηρηθεί και θα ενημερώνεται καθ’ όλη 
τη διάρκεια του Έργου και υποστηρίζεται από ένα αναλυτικό μητρώο ενδιαφερόμενων, το οποίο 
διαχειρίζεται η ομάδα σχέσεων με την κοινότητα. 

SEP-CT-01: Η ετήσια ανασκόπηση της έκθεσης της CIC και των εσωτερικών εκθέσεων θα 
πραγματοποιείται για την αναθεώρηση του μητρώου συμμετοχής των ενδιαφερόμενων και την 
προετοιμασία του ετήσιου σχεδίου συμμετοχής. 

Πίνακας:4 Περίληψη ενδιαφερόμενων μερών  

Κατηγορία 
ενδιαφερόμενων 

Ενδιαφέρον για το 
έργο 

Ομάδες ενδιαφερόμενων 

Εξωτερικοί ενδιαφερόμενοι 
Εθνικό, Περιφερειακό (Κεντρική Μακεδονία) και Τοπικό επίπεδο (Χαλκιδική) 
Διοικητική Περιφέρεια Κύρια αρχή έγκρισης • Αποκεντρωμένη Διοίκηση Βόρειας Ελλάδας 

• Περιφέρεια Κεντρικής Μακεδονίας 
Ρυθμιστικοί φορείς και 
δημόσιες υπηρεσίες 

Κύρια αρχή έγκρισης • Διεύθυνση Περιβαλλοντικών Αδειοδοτήσεων (ΔΙΠΑ) 
• Σώμα Επιθεώρησης Περιβάλλοντος (ΣΕΠ) - Βόρεια 

Ελλάδα 
• Τμήμα Επιθεώρησης Μεταλλείων Βορείου Ελλάδος 
• Τμήμα Πολεοδομίας & Περιβάλλοντος 
• Εφορεία Αρχαιοτήτων Χαλκιδικής και Αγίου Όρους 
• Γενική Διεύθυνση Ανάπτυξης και Περιβάλλοντος – 

Περιφερειακή ενότητα Χαλκιδικής, Πολύγυρος 
• Γενική Διεύθυνση Αγροτικής Οικονομίας και 

Κτηνιατρικής, Περιφερειακής Ενότητας Χαλκιδικής 
• Διεύθυνση Αλιείας, Περιφερειακής Ενότητας 

Χαλκιδικής 
ΜΚΟ Ενδιαφέρον για 

περιβαλλοντικά και 
κοινωνικά θέματα 

• Καλλιστώ 
• Greenpeace Ελλάδα 
• WWF Ελλάς 
• Ελληνική Ορνιθολογική Εταιρεία 
• Αρκτούρος 
• Isee 
• Ελληνική Εταιρείας Προστασίας της Φύσης 
• Bankwatch και άλλες πιθανές διεθνείς ΜΚΟ που 

μπορεί να ενδιαφέρονται για το Έργο 
Συνδικάτα Δικαιώματα των 

εργαζομένων και 
συνθήκες εργασίας 

• Συνδικαλιστική Οργάνωση Χαλκιδικής, 
αποτελούμενο από εργαζόμενους όλων των κλάδων 
(μεταλλεία, οικοδόμηση, τουρισμός, μεταποίηση). 
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Κατηγορία 
ενδιαφερόμενων 

Ενδιαφέρον για το 
έργο 

Ομάδες ενδιαφερόμενων 

Υπάρχουν 22 οργανώσεις με 72 εκπροσώπους, για 
περίπου 10.000 εργαζόμενους 

Ακαδημαϊκοί Εκπαίδευση και 
κατάρτιση σχετικά με 
το έργο 

• Αριστοτέλειο Πανεπιστήμιο Θεσσαλονίκης (ΑΠΘ) 

Επαγγελματικά σωματεία Πιθανοί εργολήπτες 
και προμηθευτές 

• Τεχνικό Επιμελητήριο Ελλάδας/Κεντρικής 
Μακεδονίας 

• Εμπορικό και Βιομηχανικό Επιμελητήριο 
Θεσσαλονίκης 

• Εμπορικό Επιμελητήριο Χαλκιδικής (Πολύγυρος) 
Υγεία Περιβαλλοντικές και 

κοινωνικές 
επιπτώσεις (E&S) 
στην υγεία, εξάρτηση 
του Έργου από 
υπηρεσίες υγείας 

• Ιατρικός Σύλλογος Χαλκιδικής 
• Γενικό Νοσοκομείο Χαλκιδικής – Πολύγυρος 

Πολιτική Προστασία Επιπτώσεις του 
Έργου σε σχέση με 
τοπική ασφάλεια, 
κοινωνικές 
αναταραχές, 
σχεδιασμό έκτακτης 
ανάγκης 

• Γενική Γραμματεία Πολιτικής Προστασίας Ελλάδας 
• Αστυνομικό Τμήμα Χαλκιδικής 

Εθνικά/διεθνή μέσα 
ενημέρωσης 

Επικοινωνία 
πληροφοριών που 
σχετίζονται με το 
Έργο 

• Εφημερίδες 
• Ραδιόφωνο 
• Τηλεόραση 
• Μέσα κοινωνικής δικτύωσης 

Κόμματα της 
αντιπολίτευσης – 
εθνικά/περιφερειακά 
επίπεδα 

Ενδιαφέρον για 
περιβαλλοντικά και 
κοινωνικά θέματα 

• ΣΥΡΙΖΑ, κυρίως το περιφερειακό τμήμα του 
κόμματος στη Χαλκιδική 

• ΑΝΤΑΡΣΥΑ, μικρό αριστερό εξτρεμιστικό κόμμα 

Δημοτικό και Τοπικό Επίπεδο 
Δημοτική Αρχή Κοινότητα υποδοχής, 

αρχή έγκρισης, 
ενδιαφέρον για 
περιβαλλοντικά και 
κοινωνικά ζητήματα 

• Δήμαρχος Δήμου Αριστοτέλη 
• Πρόεδρος Δημοτικού Συμβουλίου - Δήμου 

Αριστοτέλη 
• Δήμαρχος Βόλβης 
• Πρόεδρος Δημοτικού Συμβουλίου - Δήμου Βόλβης 
• Αρμόδια δημοτικά τμήματα όπως το Τμήμα τεχνικών 

υπηρεσιών (δίκτυα υποδομών), το Τμήμα 
Κοινωνικών Υπηρεσιών (μειονότητες + ισότητα των 
φύλων), το Τμήμα Πόσιμου Νερού και το Τμήμα 
Πολεοδομίας & Περιβάλλοντος 

Τοπική Διοίκηση Κοινότητα υποδοχής, 
αρχή έγκρισης, 
ενδιαφέρον για 
περιβαλλοντικά και 
κοινωνικά ζητήματα 

• Πρόεδρος Δημοτικού Συμβουλίου - Μεγάλης 
Παναγιάς 

• Μέλη τοπικού συμβουλίου - Μεγάλης Παναγιάς 
• Πρόεδρος Δημοτικού Συμβουλίου - Παλαιοχωρίου 
• Μέλη Δημοτικού Συμβουλίου - Παλαιοχωρίου 
• Πρόεδρος Δημοτικού Συμβουλίου - Νεοχωρίου 
• Μέλη Δημοτικού Συμβουλίου - Νεοχωρίου 
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Κατηγορία 
ενδιαφερόμενων 

Ενδιαφέρον για το 
έργο 

Ομάδες ενδιαφερόμενων 

• Πρόεδρος Δημοτικού Συμβουλίου - Σταγείρων 
• Μέλη Δημοτικού Συμβουλίου - Σταγείρων 
• Πρόεδρος Δημοτικού Συμβουλίου - Στρατονίκης 
• Μέλη Δημοτικού Συμβουλίου - Στρατονίκης 
• Πρόεδρος Δημοτικού Συμβουλίου - Στρατωνίου 
• Μέλη Δημοτικού Συμβουλίου - Στρατωνίου 
• Πρόεδρος Δημοτικού Συμβουλίου - Ολυμπιάδας 
• Μέλη Δημοτικού Συμβουλίου - Ολυμπιάδας 
• Πρόεδρος Δημοτικού Συμβουλίου - Αρναίας 
• Μέλη Δημοτικού Συμβουλίου - Αρναίας 
• Πρόεδρος Δημοτικού Συμβουλίου - Ιερισσού 
• Μέλη Δημοτικού Συμβουλίου – Ιερισσός 
• Πρόεδρος Δημοτικού Συμβουλίου - Στανού 
• Μέλη Δημοτικού Συμβουλίου – Στανού  
• Πρόεδρος Δημοτικού Συμβουλίου - Βαρβάρας 
• Μέλη Δημοτικού Συμβουλίου – Βαρβάρα 
• Πρόεδρος Δημοτικού Συμβουλίου - Σταυρού 
• Μέλη Δημοτικού Συμβουλίου - Σταυρού 

Ρυθμιστικοί 
φορείς/δημόσιες 
υπηρεσίες 

Ενδιαφέρον για 
περιβαλλοντικά και 
κοινωνικά θέματα 

• Δασαρχείο Αρναίας 
• Λιμεναρχείο Ιερισσού (καλύπτει επίσης τον λιμένα 

Στρατωνίου/λιμάνι αναψυχής) 
• Λιμεναρχείο Σταυρού 

Κόμματα Αντιπολίτευσης 
– σε επίπεδο Δήμου 

Ενδιαφέρον για 
περιβαλλοντικά και 
κοινωνικά θέματα 

• Ανασυγκρότηση – κόμμα αντιπολίτευσης στο τοπικό 
Δημοτικό Συμβούλιο 

• Λαϊκή Συσπείρωση Αριστοτέλη 
Εκπαίδευση Εκπαίδευση και 

κατάρτιση σχετικά με 
το Έργο 

• Πρόεδρος Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης Δήμου 
Αριστοτέλη 

• Πρόεδρος Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης Δήμου 
Αριστοτέλη 

Θρησκευτικοί Φορείς Κοινότητα υποδοχής  • Μητρόπολη Ιερισσού και Ιερά Μητρόπολη Αγίου 
Όρους (Αρχιεπίσκοπος Θεόκλητος, Αρναία) 

Επαγγελματικοί φορείς 
(Επιχειρήσεις) 

Κοινότητα υποδοχής, 
δυνητικοί εργολήπτες 
και προμηθευτές, 
αλληλεπίδραση 
μεταξύ τουρισμού και 
εργασιών εξόρυξης 

• Εμπορικός Σύλλογος Στρατωνίου 
• Εμπορικός Σύλλογος Αρναίας 
• Εμπορικός Σύλλογος Ολυμπιάδας 
• Εμπορικός Σύλλογος Μεγάλης Παναγίας 
• Σύνδεσμος Ιδιοκτητών Επιχειρήσεων Σταυρού 
• Σωματείο Επαγγελματιών - Βιοτεχνών Ιερισσού 

"Προφήτης Ηλίας" 
• Σωματείο ιδιοκτητών ενοικιαζόμενων δωματίων 

Δήμου Αριστοτέλη 
• Ιδιοκτήτες ξενοδοχείων Στρατωνίου, Μεγάλης 

Παναγιάς, Ολυμπιάδας και Αρναίας 
• Εργολήπτες Παλαιοχωρίου, Στρατωνίου, 

Ολυμπιάδας, Αρναίας, Μεγάλης Παναγιάς και άλλων 
τοπικών κοινοτήτων 

• Προμηθευτές Παλαιοχωρίου, Στρατωνίου, Ιερισσού 
και άλλων τοπικών κοινοτήτων 

Κοινότητες Κοινότητα υποδοχής, 
ενδιαφέρον για 

Νοικοκυριά και κοινότητες που ενδέχεται να επηρεαστούν 
άμεσα ή έμμεσα από το Έργο και τις δραστηριότητές του. 



 
Σχέδιο Συμμετοχής Ενδιαφερόμενων Μερών  

Σελίδα 25 of 43 
 

Κατηγορία 
ενδιαφερόμενων 

Ενδιαφέρον για το 
έργο 

Ομάδες ενδιαφερόμενων 

θέματα 
απασχόλησης, 
ενδιαφέρον για 
περιβαλλοντικά και 
κοινωνικά ζητήματα 

Αυτό περιλαμβάνει άτομα που ζουν στις τοποθεσίες του 
Έργου μέσω της άμεσης χρήσης γης ή επηρεάζονται 
από περιβαλλοντικές και κοινωνικές επιπτώσεις (E&S), 
καθώς και άλλα άτομα που επισκέπτονται ή 
χρησιμοποιούν γη και πόρους που μπορεί να 
επηρεαστούν. Οι κοινότητες στη Ζώνη Κοινωνικής 
Επιρροής παρουσιάζονται στον Error! Reference 
source not found. και Error! Reference source not 
found.. 

Σύλλογοι γυναικών Κοινότητα υποδοχής, 
δυνητική συμμετοχή 
σε προγράμματα 
ανάπτυξης κοινότητας 

• Σύλλογος Γυναικών Ιερισσού 
• Προοδευτική Κίνηση Γυναικών Δήμου Αριστοτέλη 

(Μεγάλη Παναγιά) 
• Γυναικείος Όμιλος Παλαιοχωρίου Παναγία 

Γοργοϋπήκοος 
• Συνεταιρισμός Γυναικών Βαρβάρας, «Δρυάδες» 
• Σύλλογος Γυναικών Στρατωνίου 
• Σύλλογος Γυναικών Στρατονίκης – Σταγείρων  
• Σύλλογος Γυναικών Αρναίας 
• Σύλλογος Γυναικών Νεοχωρίου 

Πολιτιστικοί Σύλλογοι Κοινότητα υποδοχής, 
δυνητική συμμετοχή 
σε προγράμματα 
ανάπτυξης κοινότητας 

• Σύλλογος Πολιτισμού και Παράδοσης Μεγάλης 
Παναγίας 

• Εκπολιτιστικός Σύλλογος Δεβελίκου (Μεγάλη 
Παναγιά) 

• Πολιτιστική και Επιμορφωτική Εταιρεία Αρναίας 
• Πολιτιστικός Σύλλογος Νεοχωρίου 
• Πολιτιστικός Σύλλογος Βαρβαριωτών Θεσσαλονίκης 
• Πολιτιστικός Σύλλογος Παλαιοχωρίου (Καστέλι) 
• Πολιτιστικός Σύλλογος Παλαιοχωρίου (Ζορμπά) 
• Πολιτιστικός Σύλλογος Ιερισσού 
• Πολιτιστικός Σύλλογος Στρατονίκης 
• Πολιτιστικός Σύλλογος Στρατωνίου 

Αθλητικοί Σύλλογοι Κοινότητα υποδοχής, 
δυνητική συμμετοχή 
σε προγράμματα 
ανάπτυξης κοινότητας 

• Όμιλος Θαλάσσιων Αθλημάτων Στρατωνίου 
• Αθλητικός Σύλλογος «Θύελλα» (Στανού) 
• Αθλητικός Σύλλογος «Ηρακλής» Μεγάλης Παναγίας 
• Ιππικός Σύλλογος Μεγάλης Παναγίας 
• Ποδοσφαιρικός Όμιλος Απόλλων Αρναίας 
• Αθλητικό Όμιλος Παλαιοχωρίου 
• Αθλητικός Όμιλος Νεοχωρίου 
• Αθλητικός Όμιλος Βαρβάρας 
• Αθλητικός Όμιλος Σταγείρων-Στρατονίκης 
• Αθλητικός Όμιλος Στρατωνίου 
• Ναυτικός Αθλητικός Όμιλος Στρατωνίου 
• Αστέρας Βόρειας Χαλκιδικής 
• ΜΑΟ Στρατωνίου Μεταλλείων Κασσάνδρας 

(ποδοσφαιρικός όμιλος, Στρατώνι) 
• Σύλλογος Αθλοπαιδιών Στρατωνίου 
• Αθλητικός Σύλλογος Παλαιοχωρίου, «Άρης» 

(Παλαιοχώρι) 
• Αθλητικός Σύλλογος TAE KWON DO Νεοχωρίου 

«Αριστοτέλης» (Νεοχώρι) 
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Κατηγορία 
ενδιαφερόμενων 

Ενδιαφέρον για το 
έργο 

Ομάδες ενδιαφερόμενων 

• Μ.Α.Ο. Μέγας Αλέξανδρος Νεοχωρίου 
(ποδοσφαιρικός σύλλογος) (Νεοχώρι) 

Υγεία Περιβαλλοντικές και 
κοινωνικές 
επιπτώσεις (E&S) 
στην υγεία, εξάρτηση 
του Έργου από 
υπηρεσίες υγείας 

• Δημοτικό Κέντρο Υγείας Παλαιοχωρίου 
• Τοπικό Κέντρο Υγείας υπό τη διοίκηση του Κέντρου 

Υγείας Παλαιοχωρίου 
• Κέντρο Υγείας Σταυρού 

Πολιτική Προστασία Επιπτώσεις του 
Έργου σε σχέση με 
τοπική ασφάλεια, 
κοινωνικές 
αναταραχές, 
σχεδιασμό έκτακτης 
ανάγκης 

• Τοπικό Αστυνομικό Τμήμα Αρναίας 
• Τοπικό Αστυνομικό Τμήμα Σταυρού 
• Πυροσβεστική Υπηρεσία Σταυρού 
• Πυροσβεστική Υπηρεσία Αρναίας 
• Πυροσβεστική Υπηρεσία Ιερισσού 

 
 

Τοπικές (σε επίπεδο 
κοινότητας) ομάδες 
αντιπολίτευσης 

Ενδιαφέρον για 
περιβαλλοντικά και 
κοινωνικά θέματα 

• Antigold - Εκπρόσωποι Μεγάλης Παναγίας 
• Antigold - Εκπρόσωποι Ιερισσού 
• Σύλλογος «Φίλοι του Περιβάλλοντος Ιερισσού» 
• Σύλλογος Επαγγελματιών και Βιοτεχνών Ιερισσού 

«Προφήτης Ηλίας» 
• Σύλλογος Αλιέων Δήμου Αριστοτέλη 2020 
• Δασικός Συνεταιρισμός Στρατονίκης – Ιερισσού 
• Κτηνοτροφικός Σύλλογος Χαλκιδικής 
• Ενεργοί πολίτες Ολυμπιάδας 

Ευάλωτες ομάδες Δυσανάλογες 
περιβαλλοντικές και 
κοινωνικές 
επιπτώσεις (E&S) σε 
ευάλωτες ομάδες, 
δυνατότητα 
πρόσβασης στα 
οφέλη του Έργου 

Σύμφωνα με την EBRD PR 1, άτομα ή ομάδες 
ανθρώπων που μπορεί να επηρεαστούν περισσότερο 
από τις επιπτώσεις του Έργου σε σχέση με άλλους, 
λόγω χαρακτηριστικών όπως το φύλο, η ταυτότητα 
φύλου, ο σεξουαλικός προσανατολισμός, η θρησκεία, η 
εθνότητα, του κατά πόσον ανήκουν σε αυτόχθονες 
πληθυσμούς, η ηλικία (συμπεριλαμβανομένων παιδιών, 
νέων και ηλικιωμένων), η σωματική ή ψυχική αναπηρία, 
ο αλφαβητισμός, οι πολιτικές απόψεις ή η κοινωνική 
κατάσταση. Ευάλωτα άτομα ή/και ομάδες μπορεί 
επίσης να περιλαμβάνουν άτομα που βρίσκονται σε 
ευάλωτες καταστάσεις (για περισσότερες λεπτομέρειες 
ανατρέξτε στην ενότητα 4.2.3, Ευάλωτες Ομάδες). 

Τοπικά μέσα ενημέρωσης Επικοινωνία 
πληροφοριών που 
σχετίζονται με το 
Έργο 

• Εφημερίδες 
• Ραδιόφωνο 
• Τηλεόραση 
• Μέσα κοινωνικής δικτύωσης 

Εσωτερικά Ενδιαφερόμενα Μέρη 
Εργαζόμενοι Ενδιαφέρον για 

θέματα απασχόλησης 
Δικαιώματα των 
εργαζομένων και 
συνθήκες εργασίας 

• Εργαζόμενοι που απασχολούνται στην Ελληνικός 
Χρυσός 

Εργατικά συνδικάτα των 
μεταλλείων 

Δικαιώματα των 
εργαζομένων και 

• Σύλλογος εργαζομένων επιφανείας «Αγία Βαρβάρα» 
(περίπου 540 μέλη) 
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Κατηγορία 
ενδιαφερόμενων 

Ενδιαφέρον για το 
έργο 

Ομάδες ενδιαφερόμενων 

συνθήκες εργασίας 
Ενδιαφέρον για 
θέματα απασχόλησης 

• Σωματείο Υπόγειων Στοών Μεταλλείων Κασσάνδρας 
(περίπου 350 μέλη) 

• Σωματείο Υπόγειων Στοών Μεταλλείων Κασσάνδρας 
«Στοά 59» (περίπου 150 μέλη) 
 

Εργολήπτες και 
προμηθευτές 

Ενδιαφέρον για τις 
ευκαιρίες σύναψης 
συμβάσεων, 
δικαιώματα 
εργαζομένων και 
συνθήκες εργασίας 

• Εργολήπτες που συμμετέχουν στο Έργο 
• Προμηθευτές που συμμετέχουν στο Έργο 

5.2.1 Ευάλωτες ομάδες και ζητήματα φύλου 

Η Ελληνικός Χρυσός διασφαλίζει ότι οι τεχνικές συμμετοχής των ενδιαφερόμενων μερών είναι 
κατάλληλες για την κουλτούρα, την κοινωνική δυναμική και την ύπαρξη προϋπάρχουσας ευπάθειας 
ή ευπαθειών που προκαλούνται από το έργο.  Ευάλωτα άτομα ή ομάδες είναι εκείνα που μπορεί να 
επηρεαστούν περισσότερο από τις επιπτώσεις του Έργου σε σχέση με άλλους, λόγω 
χαρακτηριστικών όπως το φύλο, η ταυτότητα φύλου, ο σεξουαλικός προσανατολισμός, η θρησκεία, η 
εθνότητα, του κατά πόσον ανήκουν σε αυτόχθονες πληθυσμούς, η ηλικία (συμπεριλαμβανομένων 
παιδιών, νέων και ηλικιωμένων), η σωματική ή ψυχική αναπηρία, ο αλφαβητισμός, οι πολιτικές 
απόψεις ή η κοινωνική κατάσταση. Τα ευάλωτα άτομα ή/και οι ομάδες μπορεί να περιλαμβάνουν, 
ενδεικτικά, άτομα που ζουν κάτω από το όριο της φτώχειας, ακτήμονες, μονογονεϊκά νοικοκυριά, 
κοινότητες που εξαρτώνται από φυσικούς πόρους, εργαζόμενους μετανάστες, πρόσφυγες, εσωτερικά 
εκτοπισμένους ή άλλους εκτοπισμένους που μπορεί να μην προστατεύονται από την εθνική 
νομοθεσία και/ή το διεθνές δίκαιο. 

Ο Πίνακας 5 παρέχει μια επισκόπηση των ομάδων που μπορεί να θεωρηθούν ευάλωτες, με βάση τις 
δραστηριότητες ελέγχου και συμμετοχής που έχουν διεξαχθεί μέχρι τώρα. Το Έργο θα λάβει ειδικά 
μέτρα για να διευκολύνει την πρόσβαση σε αυτές τις ομάδες και θα τους δώσει την ευκαιρία να 
συμμετάσχουν σε τεκμηριωμένη συζήτηση σχετικά με το Έργο και τις αλληλεπιδράσεις τους με αυτό. 
Στη Ζώνη Κοινωνικής Επιρροής (Aol) δεν έχουν εντοπιστεί ομάδες αυτόχθονων, προσφύγων, 
μειονοτήτων, μεταναστών ή θρησκευτικές ομάδες. 

Πίνακας:5 Δυνητικά ευάλωτες ή περιθωριοποιημένες ομάδες στη Ζώνη Κοινωνικής Επιρροής 

Ευάλωτη Ομάδα Περιγραφή και σχέση με το Έργο 
Γυναίκες, ιδίως γυναίκες 
που είναι αρχηγοί 
οικογένειας, χήρες και 
διαζευγμένες 

Λόγω της φύσης των παραδοσιακών και οικογενειακών σχέσεων, οι γυναίκες 
μπορεί να εξαρτώνται από τα αρσενικά μέλη της οικογένειας για οικονομική 
στήριξη και συμμετοχή σε δημόσιες διαδικασίες λήψης αποφάσεων-. Οι γυναίκες 
έχουν λιγότερες ευκαιρίες απασχόλησης και ως επί το πλείστον εργάζονται σε 
θέσεις χαμηλού εισοδήματος, μερικής απασχόλησης ή σε άτυπες θέσεις εργασίας. 
Οι γυναίκες που είναι αρχηγοί οικογένειας συχνά είναι πιο ευάλωτες λόγω της 
μειωμένης πρόσβασης σε οικονομικούς πόρους και της μειωμένης συμμετοχής σε 
δημόσιες διαδικασίες λήψης αποφάσεων. 
Λόγω εν μέρει των παραδοσιακών ρόλων των φύλων, καθώς και του αυξημένου 
κινδύνου ευπάθειας των γυναικών, η έμφυλη βία και η παρενόχληση (GBVH) 
αποτελεί ζήτημα στην Ελλάδα. 
Οι γυναίκες και οι γυναίκες αρχηγοί νοικοκυριών έχουν αναγνωριστεί ως ευάλωτες 
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Ευάλωτη Ομάδα Περιγραφή και σχέση με το Έργο 
στην AoI. Έχουν μειωμένη δυνατότητα πρόσβασης σε θέσεις εργασίας και στα 
οικονομικά οφέλη από το Έργο και μπορεί να είναι ευάλωτες σε αλλαγές στα 
πλαίσια της ασφάλειας. 

Νέοι (18-24), όπως 
ορίζεται από τα 
Ηνωμένα Έθνη 

Οι νέοι μπορεί να είναι ευάλωτοι όσον αφορά στην πρόσβαση σε περιουσιακά 
στοιχεία, εκπαίδευση ή ευκαιρίες απασχόλησης. Νέοι υφίστανται σε όλη την AoI.  

Ηλικιωμένοι (άνδρες και 
γυναίκες) και 
συνταξιούχοι 

Οι συνταξιούχοι ή/και τα ηλικιωμένοι μέλη της κοινότητας μπορεί να έχουν 
ελάχιστο/σταθερό εισόδημα και είναι πιο πιθανό να έχουν μειωμένη ικανότητα να 
αντιμετωπίσουν τις αλλαγές στο περιβάλλον τους. Στην AoI υφίστανται 
ηλικιωμένοι/συνταξιούχοι. 

Νοικοκυριά χαμηλού 
εισοδήματος 

Τα νοικοκυριά χαμηλού εισοδήματος έχουν λιγότερους πόρους στους οποίους 
μπορούν να βασιστούν και είναι λιγότερο πιθανό να έχουν αποταμιεύσεις ή/και 
πρόσβαση σε πίστωση, γεγονός που τα καθιστά ευάλωτα σε κλυδωνισμούς και 
αλλαγές. Στην Aol υφίστανται νοικοκυριά χαμηλού εισοδήματος. 

Άτομα με 
σωματική/ψυχική 
αναπηρία ή 
προβλήματα υγείας 

Όσοι έχουν κινητικές δυσκολίες ή προβλήματα ψυχικής υγείας μπορεί να 
δυσκολεύονται να προσαρμοστούν στις αλλαγές και να συμμετάσχουν στη λήψη 
αποφάσεων ή να έχουν υποκείμενα προβλήματα υγείας που μπορεί να τα κάνει 
πιο ευαίσθητα σε περιβαλλοντικές αλλαγές. 

 

Τα μέτρα για την υποστήριξη της συμμετοχής ώστε να είναι πιο ευαισθητοποιημένη ως προς τη 
διάσταση του φύλου θα ποικίλλουν ανάλογα με το πλαίσιο του Έργου. Ωστόσο, παραδείγματα τέτοιων 
μεθόδων που πρέπει να εφαρμοστούν περιλαμβάνουν: 

 Η Ελληνικός Χρυσός θα επιδιώξει να εξασφαλίσει μια ισορροπία μεταξύ των φύλων στο 
πλαίσιο της συμμετοχής των ενδιαφερόμενων μερών και της ομάδας σχέσεων με την 
κοινότητα 

 Η Ελληνικός Χρυσός θα χρησιμοποιήσει τα υπάρχοντα φόρουμ και τις μεθόδους 
συμμετοχής που χρησιμοποιούνται από διαφορετικά φύλα, συμπεριλαμβανομένων των 
ανεπίσημων φόρουμ, όπου οι συμμετέχοντες μπορεί να νιώθουν πιο άνετα να 
μοιραστούν πληροφορίες και απόψεις. Η Ελληνικός Χρυσός θα συνεργαστεί με 
οργανώσεις της κοινωνίας των πολιτών για την παροχή κατάλληλων φόρουμ ή γνώσεων 
για την καλύτερη συμμετοχή συγκεκριμένων ομάδων. 

 Η Ελληνικός Χρυσός θα εξετάσει το χρονοδιάγραμμα της αμειβόμενης εργασίας, των 
δραστηριοτήτων βιοπορισμού, της φροντίδας των παιδιών και άλλων οικιακών 
καθηκόντων κατά τον σχεδιασμό της συμμετοχής, έτσι ώστε η διαδικασία να μπορεί να 
είναι πιο συμπεριληπτική. 

 

Η Ελληνικός Χρυσός θα διατηρήσει διαρκή επικοινωνία με τοπικούς ηγέτες, οργανώσεις, συλλόγους, 
αρχές, μέλη της Επιτροπή Κοινοτήτων Ενδιαφέροντος (CIC) και τοπικές ΜΚΟ για την κατανόηση και 
τον εντοπισμό ευάλωτων ομάδων εντός της κοινότητας. Όλες οι συναντήσεις με ευάλωτες ομάδες ή 
τους εκπροσώπους τους θα καταγράφονται στον Κύριο Φάκελο Συμμετοχής Ενδιαφερόμενων 
Μερών. Η CIC, οι Υπεύθυνοι Σχέσεων με την Κοινότητα (CLO), το Κέντρο Πληροφοριών Έργου και 
ο Μηχανισμός Αναφοράς και Παραπόνων θα λειτουργούν ως τα επίσημα κανάλια επικοινωνίας της 
Ελληνικός Χρυσός για την αντιμετώπιση ζητημάτων ευαλωτότητας εντός των τοπικών κοινοτήτων. 
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Για να διευκολυνθεί η συμμετοχή ευάλωτων ομάδων, θα χρησιμοποιηθούν οι ακόλουθες 
προσεγγίσεις: 

 

 Απλοποιημένη γλώσσα: Οι πληροφορίες θα παρέχονται σε προσβάσιμες μορφές, 
χρησιμοποιώντας σαφή και απλή γλώσσα για την εξήγηση σύνθετων θεμάτων. Θα 
αποφεύγεται η χρήση τεχνικής ορολογίας. Τα βασικά σημεία θα απεικονίζονται με 
διαγράμματα, γραφήματα και βίντεο. Εναλλακτικές μορφές, όπως εκτυπώσεις μεγάλης 
γραμματοσειράς και ηχητικές εγγραφές, θα είναι επίσης διαθέσιμες. 

 Πολλαπλά κανάλια: Θα χρησιμοποιηθεί ποικιλία καναλιών επικοινωνίας, 
συμπεριλαμβανομένων συναντήσεων με τις κοινότητες, μέσων κοινωνικής δικτύωσης και 
έντυπου υλικού, έτσι ώστε οι πληροφορίες να φτάνουν σε διαφορετικές ομάδες. 

 Προτεραιότητα στη συμμετοχή: Η ομάδα συμμετοχής ενδιαφερόμενων μερών θα δίνει 
προτεραιότητα σε αιτήματα για συμμετοχή, ανατροφοδότηση, διαδικασίες της Ελληνικός 
Χρυσός και παράπονα. Οι Υπεύθυνοι Σχέσεων με την Κοινότητα (CLO) θα μεταβαίνουν 
άμεσα στο συμφωνημένο σημείο συνάντησης για περαιτέρω επικοινωνία, όταν ζητηθεί. 

 

5.3 Μέθοδοι συμμετοχής  

Θα εξεταστούν και θα επιλεγούν διαφορετικές μέθοδοι συμμετοχής, με βάση τα χαρακτηριστικά των 
ενδιαφερόμενων μερών και τις ανάγκες της Ελληνικός Χρυσός και θα συνάδουν με τους βασικούς 
στόχους που περιγράφονται στην ενότητα 1.2. Οι διάφοροι τύποι μεθόδων συμμετοχής 
παρουσιάζονται παρακάτω και στον Πίνακα 5. Οι μέθοδοι αυτές θα προσαρμόζονται ανάλογα με τις 
ανάγκες. Όλοι οι μηχανισμοί συμμετοχής θα είναι «πολιτισμικά κατάλληλοι» και προσαρμοσμένοι στις 
ανάγκες των ενδιαφερόμενων. 

5.3.1 Κέντρο Πληροφοριών Έργου και τοπική παρουσία 

Τον Ιούλιο του 2023 η Ελληνικός Χρυσός άνοιξε το Κέντρο Πληροφοριών Έργου στο Παλαιοχώρι (βλ. 
εικόνα 3). Το Κέντρο παρέχει τη δυνατότητα στους κατοίκους να συναντούν μέλη της ομάδας σχέσεων 
της Ελληνικός Χρυσός με την κοινότητα και να θέτουν ερωτήσεις και, παράπονα, αλλά και για να 
αποκτούν πρόσβαση σε άλλες πληροφορίες, όπως αιτήσεις για θέσεις εργασίας ή τα προσόντα που 
πρέπει να έχουν οι προμηθευτές.  

Επιπλέον, η ομάδα Σχέσεων με την Κοινότητα είναι ενεργά παρούσα στις τοπικές κοινότητες για ad 
hoc συναντήσεις και συζητήσεις. 
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Σχήμα:3 Κέντρο Πληροφοριών Έργου στο Παλαιοχώρι 

 

5.3.2 Επιτροπή Κοινοτήτων Ενδιαφέροντος (CIC) 

Η CIC συστάθηκε τον Ιούνιο του 2023 και καλύπτεται από το Πλαίσιο για τη CIC που καθορίζει τη 
διακυβέρνηση της επιτροπής, συμπεριλαμβανομένων των κριτηρίων συμμετοχής, της διαδικασίας 
επιλογής των μελών, των ρόλων και αρμοδιοτήτων των μελών και του κώδικα δεοντολογίας. 

Οι στόχοι της CIC είναι: 

 Παροχή πλατφόρμας για ανταλλαγή πληροφοριών, γνώσεων και τεχνογνωσίας 
 Δημιουργία χώρου για διαβούλευση και δομημένο διάλογο, με στόχο την πρόληψη και 

επίλυση διαφορών 
 Παροχή μηχανισμού για μεγαλύτερη κατανόηση του περιβάλλοντος που φιλοξενεί το 

Έργο Μεταλλείων Κασσάνδρας και αμοιβαία κατανόηση των πολιτικών και των 
δραστηριοτήτων της εταιρείας. 

 Διασφάλιση της διαφάνειας σχετικά με το Σχέδιο Κοινοτικής Ανάπτυξης της Ελληνικός 
Χρυσός και το υποστηρικτικό Σχέδιο Κοινοτικών Επενδύσεων 

 Πρόσβαση σε τοπικές γνώσεις και τεχνογνωσία 
 

Η CIC δεν λειτουργεί ως συμβουλευτική επιτροπή. Ωστόσο, όλα τα θέματα που τίθενται στη CIC θα 
εξετάζονται και θα υποστηρίζουν την αναθεώρηση του προγράμματος συμμετοχής των 
ενδιαφερόμενων μερών της Ελληνικός Χρυσός, καθώς και τον επιχειρηματικό σχεδιασμό και τις 
αποφάσεις. 
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Η επιτροπή αποτελείται από περίπου δεκαπέντε άτομα, με εκπροσώπηση από διαφορετικές ομάδες 
και φορείς ενδιαφερόμενων, συμπεριλαμβανομένων, ενδεικτικά, των δημοτικών, επιχειρηματικών, 
ευάλωτων ομάδων, οργανώσεων της κοινωνίας των πολιτών από τη ζώνη κοινωνικού ενδιαφέροντος. 
Η Ελληνικός Χρυσός προάγει τη μεγιστοποίηση της ισόρροπης εκπροσώπησης των φύλων στις 
επιτροπές, καθώς και την εκπροσώπηση ατόμων, ομάδων/οργανώσεων που υποστηρίζουν ή 
χαρακτηρίζονται ως ευάλωτοι. 

Το προβλεπόμενο πρόγραμμα της CIC περιλαμβάνει τα εξής: 

 Ετήσια έκθεση των δραστηριοτήτων της CIC: Αυτή καταρτίζεται από εξωτερική εταιρεία 
που παρέχει γραμματειακή υποστήριξη στην CIC. Η έκθεση δημοσιεύεται μέχρι το τέλος 
του 1ου τριμήνου κάθε έτους 

 Ετήσια συνεδρίαση της CIC: Εστιάζει στην ανασκόπηση των δραστηριοτήτων των 
προηγούμενων ετών και στον προγραμματισμό των προτεραιοτήτων για το επόμενο έτος  

 Τριμηνιαίες συναντήσεις: Τα πρακτικά των συνεδριάσεων δημοσιεύονται μετά από κάθε 
τριμηνιαία συνάντηση και είναι διαθέσιμα στην τοποθεσία web της Ελληνικός Χρυσός: 
https://www.hellas-gold.com/en/sustainability/corporate-social-responsibility/reviews-
reports  

SEP-CT-02: Διεξαγωγή τριμηνιαίων συναντήσεων CIC, προετοιμασία πρακτικών συναντήσεων και 
δημοσίευση στην τοποθεσία web της Ελληνικός Χρυσός.  

SEP-CT-03: Προετοιμασία ετήσιας έκθεσης CIC και ετήσιας προγραμματισμένης συνάντησης με τα 
μέλη της CIC στο 1ο τρίμηνο κάθε έτους.  

5.3.3 Άλλοι μέθοδοι συμμετοχής 

Ο Πίνακας 6 παρακάτω παρέχει μια επισκόπηση άλλων μεθόδων συμμετοχής που υιοθετούνται, με 
επικεφαλής την ομάδα σχέσεων με τις κοινότητες της Ελληνικός Χρυσός. 

Πίνακας:6 Μεθοδολογίες συμμετοχής  

Μέθοδος/Ζήτ
ημα Περιγραφή Στόχος Συχνότητα Υποστηρικτικό 

υλικό 
Εξωτερικοί ενδιαφερόμενοι 
Ανοικτές 
συναντήσεις  

Οι ανοικτές συναντήσεις ή οι 
ενημερωτικές συνεδρίες κοινοτήτων θα 
φιλοξενηθούν σε βασικές κοινότητες της 
Aol. Αυτές οι εκδηλώσεις θα παρέχουν 
ένα χώρο όπου τα μέλη της κοινότητας, 
οι ενδιαφερόμενοι και το ευρύ κοινό 
μπορούν να μάθουν για το Έργο. 
 

• Όλοι οι 
ενδιαφερόμενοι 

• Κοινότητες στη 
Ζώνη 
Κοινωνικής 
Επιρροής 

Εκδηλώσεις 
ad hoc  

Αφίσες και 
φυλλάδια που 
παρουσιάζουν 
πληροφορίες του 
Έργου 

Επιτόπιες 
επισκέψεις 

Επισκέψεις σε εγκαταστάσεις που 
οργανώνονται για ενημερωτικούς 
σκοπούς με μικρό αριθμό βασικών 
ενδιαφερόμενων μερών. 

• Κοινοτικοί 
ηγέτες και 
εκπρόσωποι 
των 
ενδιαφερόμενω
ν μερών 

Περιοδικά, 
κατά 
περίπτωση 

Ειδικά πακέτα 
ενημέρωσης για 
επισκέψεις σε 
εγκαταστάσεις  

Συναντήσεις 
δια ζώσης  

Ατομικές συναντήσεις, ομαδικές 
συναντήσεις και παρουσιάσεις σε 

• Ενδιαφερόμενα 
μέρη που 

Συμμετοχή 
κατά τη 

Έντυπο υλικό, 
όπως φυλλάδια 

https://www.hellas-gold.com/en/sustainability/corporate-social-responsibility/reviews-reports
https://www.hellas-gold.com/en/sustainability/corporate-social-responsibility/reviews-reports
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Μέθοδος/Ζήτ
ημα Περιγραφή Στόχος Συχνότητα Υποστηρικτικό 

υλικό 
ομάδες σχετικά με το έργο, 
συμπεριλαμβανομένων: 
• συζητήσεων σε ομάδες εστίασης, με 

ειδικές συνεδρίες για ευάλωτες ή 
περιθωριοποιημένες ομάδες, όταν 
απαιτείται και ενδείκνυται. 

• Θα πραγματοποιούνται επίσης 
στοχευμένες συναντήσεις με 
βασικούς ενδιαφερόμενους για 
συζήτηση συγκεκριμένων, τεχνικών 
ή/και ευαίσθητων ζητημάτων. 

Αυτές οι συναντήσεις θα λειτουργούν 
ως συμβουλευτικές συνεδρίες για τον 
εντοπισμό συμφερόντων, ανησυχιών 
και προτάσεων, καθώς και για την 
παροχή σχολίων.  

ενδέχεται να 
επηρεαστούν 
από το Έργο ή 
που 
αντιπροσωπεύ
ουν βασικά 
συμφέροντα 
των 
ενδιαφερόμενω
ν μερών 

διάρκεια της 
κατασκευής, 
της 
λειτουργίας 
και του 
κλεισίματος 
του Έργου 

που περιγράφουν 
την τρέχουσα 
κατάσταση του 
Έργου 

Διανομή 
πληροφοριών 
σχετικά με το 
Έργο  

Το Έργο θα προετοιμάσει υλικό 
επικοινωνίας και πληροφόρησης για τη 
διευκόλυνση της συμμετοχής. Αυτό 
το υλικό θα επιτρέψει στο Έργο την 
παρουσίαση και προβολή πληροφοριών 
σε μια ευρεία γκάμα εκδηλώσεων. Το 
υλικό θα είναι σύντομο, μη τεχνικό και 
εύκολα προσβάσιμο και θα 
ενημερώνεται περιοδικά για να 
αντικατοπτρίζει την κατάσταση του 
Έργου και τις προτεραιότητες των 
ενδιαφερόμενων.  

• Γενικό κοινό 
• Ενδιαφερόμενο

ι στις 
κοινότητες της 
Aol 

Ad hoc Έντυπα 
αντίγραφα: 
• Ενημερωτικών 

φυλλαδίων του 
Έργου 

• Εκτυπωμένα 
αντίγραφα και 
ενημερωτικά 
δελτία σχετικά 
με την τρέχουσα 
κατάσταση 
υλοποίησης του 
Έργου 

Κοινοτικές 
επενδύσεις 

Το Έργο έχει αναπτύξει ένα στρατηγικό 
Σχέδιο Ανάπτυξης Κοινοτήτων που 
υποστηρίζεται από και το Σχέδιο 
Κοινοτικών Επενδύσεων, για να 
ευθυγραμμιστεί με τις ανάγκες και 
προτεραιότητες των κοινοτήτων, καθώς 
και με τους στόχους του Έργου.  
Ο κύριος μηχανισμός για τη συμμετοχή 
των ενδιαφερόμενων στο πρόγραμμα 
είναι μέσω της CIC ή της άμεσης 
επικοινωνίας με την Ελληνικός Χρυσός 
μέσω της τοποθεσίας web 
(https://www.hellas-
gold.com/en/sustainability/corporate-
social-responsibility) 
ή μέσω της ομάδας σχέσεων με την 
κοινότητα. 

• Ενδιαφερόμενο
ι ή οντότητες 
που 
ενδιαφέρονται 
να υποβάλουν 
αίτημα ή 
πρόταση για 
ένα σχέδιο 
κοινοτικής 
επένδυσης.  

Συνεχόμενα Εκθέσεις σχετικά 
με τις κοινοτικές 
επενδύσεις και την 
CSR στην Έκθεση 
Βιωσιμότητας/ES
G της Ελληνικός 
Χρυσός 
 
Τριμηνιαίες 
εκθέσεις 
διαθέσιμες στο 
κοινό 
 
Συνεδριάσεις της 
CIC 
 
Τοποθεσία web 

Τοπική 
συμμετοχή σε 
μελέτες 
πεδίου / 

Το Έργο θα προσπαθήσει να αυξήσει 
τη διαφάνεια και την εμπιστοσύνη προς 
αυτό με τη συμμετοχή των τοπικών 
ενδιαφερόμενων σε έρευνες και μελέτες 
πεδίου που σχετίζονται με το Έργο. Η 

• Ενδιαφερόμενα 
μέρη που 
ενδέχεται να 
επηρεαστούν 
από το Έργο ή 

Ad hoc Μη εφαρμοστέο 

https://www.hellas-gold.com/en/sustainability/corporate-social-responsibility
https://www.hellas-gold.com/en/sustainability/corporate-social-responsibility
https://www.hellas-gold.com/en/sustainability/corporate-social-responsibility
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Μέθοδος/Ζήτ
ημα Περιγραφή Στόχος Συχνότητα Υποστηρικτικό 

υλικό 
έρευνα παροχή χρηματοδότησης ή 

επιχορηγήσεων για έρευνα σε ομάδες 
ενδιαφερόμενων μπορεί επίσης να 
παρέχει πληροφορίες για τις βασικές 
περιβαλλοντικές επιπτώσεις του Έργου. 

που 
αντιπροσωπεύ
ουν βασικά 
συμφέροντα 
των 
ενδιαφερόμενω
ν μερών 

• Ακαδημαϊκή 
κοινότητα 

Σχέσεις και 
διαφήμιση με 
παραδοσιακά 
μέσα 
ενημέρωσης 

Το Έργο έχει δημιουργήσει μια 
στρατηγική και ένα σχέδιο επικοινωνίας 
μέσω παραδοσιακών μέσων (π.χ. 
έντυπα, ραδιόφωνο) και μέσων 
κοινωνικής δικτύωσης (π.χ. Facebook, 
Twitter, YouTube, LinkedIn, τοποθεσία 
web) που περιλαμβάνει συστάσεις 
προσέγγισης των μέσων ενημέρωσης, 
πρωτόκολλα και συστήματα για τον 
καθορισμό του τρόπου αλληλεπίδρασης 
του Έργου με τα μέσα ενημέρωσης.  

• Όλοι οι 
ενδιαφερόμενοι 

Συνεχόμενα Δελτία τύπου και 
ενημερώσεις των 
ΜΜΕ σχετικά με 
την υλοποίηση του 
Έργου 

Αντιμετώπιση 
καταστάσεων 
έκτακτης 
ανάγκης και 
διαχείριση 
κρίσεων  

Συνεργασία μεταξύ της Ελληνικός 
Χρυσός, της κοινότητας και των 
αρμόδιων αρχών για την υποστήριξη 
των πρωτοβουλιών που απαιτούνται 
κατά τη διάρκεια της αντιμετώπισης 
καταστάσεων έκτακτης ανάγκης  

• Αρμόδιες 
αρχές, 
εκπρόσωποι 
της κοινότητας 
και 
ενδιαφερόμενοι 
που 
επηρεάζονται 

Ad hoc Σχέδια και 
διαδικασίες 
αντιμετώπισης 
κρίσεων και 
καταστάσεων 
έκτακτης ανάγκης 

Τοποθεσία 
web της 
Ελληνικός 
Χρυσός 

Εξωτερική αναφορά αποτελεσμάτων 
του προγράμματος περιβαλλοντικής 
παρακολούθησης μέσω διαδικτυακής 
πύλης (https://environmental.hellas-
gold.com/), η οποία παρέχει στο κοινό 
πρόσβαση στα πλήρη δεδομένα 
παρακολούθησης του περιβάλλοντος.    

• Όλοι οι 
ενδιαφερόμενοι 

Συνεχόμενα Τοποθεσία web 

Διαδραστική 
τοποθεσία 
web 

Το έργο θα αναπτύξει και θα διατηρήσει 
μια διαδραστική πλατφόρμα για το 
Έργο που θα επιτρέπει στο κοινό να 
βλέπει διαδραστικούς χάρτες και 
ενημερώσεις σχετικά με αυτό. Η 
πλατφόρμα θα μπορούσε να 
κατασκευαστεί ως ειδικός ιστότοπος και 
να συνδεθεί με την κύρια τοποθεσία 
web της Ελληνικός Χρυσός.  

• Όλοι οι 
ενδιαφερόμενοι 

Συνεχόμενα Διαδραστική 
τοποθεσία web 

Μηχανισμός 
υποβολής 
αναφοράς και 
παραπόνων  

Έχουν θεσπιστεί ξεχωριστές 
διαδικασίες υποβολής παραπόνων από 
εργαζόμενους και τρίτους, οι οποίες 
λαμβάνουν και δίνουν προτεραιότητα σε 
παράπονα που αφορούν την έμφυλη 
βία και την παρενόχληση. 
 

• CIC 
• Όλοι οι 

ενδιαφερόμενοι 

Τριμηνιαία Τριμηνιαία έκθεση 

https://environmental.hellas-gold.com/
https://environmental.hellas-gold.com/
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Μέθοδος/Ζήτ
ημα Περιγραφή Στόχος Συχνότητα Υποστηρικτικό 

υλικό 
Σε κάθε τριμηνιαία συνάντηση της CIC 
παρέχονται ενημερώσεις σχετικά με νέα 
παράπονα, καθώς και την κατάσταση 
των υφιστάμενων παραπόνων. 
 
Το Έργο θα ενοποιεί μια τριμηνιαία 
έκθεση σχετικά με τον μηχανισμό 
υποβολής παραπόνων, 
περιλαμβάνοντας τον συνολικό αριθμό 
και τα είδη των παραπόνων που 
λαμβάνονται, καθώς και τις απαντήσεις. 
Η έκθεση θα είναι διαθέσιμη στα μέλη 
της CIC.  
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6 Παρακολούθηση, αξιολόγηση και υποβολή εκθέσεων  
Για να διασφαλιστεί η συνεχής συνάφεια και αποτελεσματικότητα του προγράμματος συμμετοχής των 
ενδιαφερόμενων φορέων της Ελληνικός Χρυσός, υιοθετείται μια συστηματική προσέγγιση με βρόχο 
ανατροφοδότησης, η οποία υποστηρίζει την προσαρμογή και τις αλλαγές των στοιχείων του 
προγράμματος (βλ. Σχήμα 4). 

Έχουν αναπτυχθεί καθήκοντα συμμόρφωσης για την υποστήριξη της υλοποίησης του παρόντος 
σχεδίου και εμφανίζονται με πλάγια γράμματα. 

Σχήμα:4 Επισκόπηση του μηχανισμού παρακολούθησης, αξιολόγησης και ανατροφοδότησης 
των εκθέσεων των ενδιαφερόμενων μερών 

 
Τα βασικά στοιχεία των δραστηριοτήτων παρακολούθησης και αξιολόγησης περιλαμβάνουν: 

 Συναντήσεις Επιτροπής Κοινοτήτων Ενδιαφέροντος και ανάλυση σχολίων. Η CIC 
παρέχει στην Ελληνικός Χρυσός πολύτιμες και διαφορετικές πληροφορίες σχετικά με 
ζητήματα της κοινότητας και το προφίλ της Ελληνικός Χρυσός. Η ομάδα σχέσεων με την 
κοινότητα χρησιμοποιεί τις συναντήσεις και τις αλληλεπιδράσεις της CIC με τα μέλη της 
για να αξιολογήσει όλες τις πτυχές των δραστηριοτήτων της Ελληνικός Χρυσός (όχι μόνο 
τις συναντήσεις και το πρόγραμμα της CIC) σε συνδυασμό με άλλες ομάδες της Ελληνικός 
Χρυσός, όπως η ανασκόπηση του προγράμματος περιβαλλοντικής παρακολούθησης, η 
οποία περιλαμβάνει παρακολούθηση της κοινότητας για θόρυβο, ποιότητα αέρα και 
υδάτων ή τον προγραμματισμό της διαδρομής και του χρόνου των οδικών μεταφορών.  

 Διατηρούνται ξεχωριστά μητρώα ενδιαφερόμενων μερών και παραπόνων για να 
διασφαλιστεί ότι οι απαντήσεις σε παράπονα, ερωτήματα και αιτήματα για πληροφορίες:  
o Παρέχονται εντός του καθορισμένου χρονοδιαγράμματος, είναι κατάλληλες και 

συνεπείς με τη φύση του θέματος και του εμπλεκόμενου μέρους και σύμφωνα με τα 
έγγραφα διακυβέρνησης   

o Αξιολογούνται εσωτερικά για την ανίχνευση τάσεων, υποστηρίζοντας την 
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ανατροφοδότηση και την υποβολή εκθέσεων στις εσωτερικές ομάδες  
 Η εφαρμογή του προγράμματος Κοινοτικής Ανάπτυξης και η ευρεία συνεργασία με τους 

δικαιούχους του έργου, τους εταίρους υλοποίησης και τις αρμόδιες αρχές παρέχει βασικές 
πληροφορίες σχετικά με τις ανάγκες και τις ανησυχίες της κοινότητας, οι οποίες 
χρησιμοποιούνται για να επηρεάσουν και να διαμορφώσουν τα προγράμματα 
συμμετοχής και επικοινωνίας 

 Οι έρευνες αντίληψης περιλαμβάνουν διεπαφές με εσωτερικούς και εξωτερικούς 
ενδιαφερόμενους φορείς. Χρησιμοποιούνται για την αξιολόγηση του προγράμματος 
επικοινωνίας και συμμετοχής των ενδιαφερόμενων μερών και για τη διαμόρφωση των 
σχεδίων του επόμενου έτους. H έρευνα αντίληψης περιλαμβάνει ενδιαφερόμενους από 
τη Ζώνη Κοινωνικής Επιρροής και πραγματοποιείται χρησιμοποιώντας συνδυασμό 
μεθόδων (π.χ. intranet, τηλεφωνικές κλήσεις, προσωπικές συνεντεύξεις, κ.λπ.). Οι 
έρευνες αντίληψης θα ολοκληρωθούν το 2024 και το 2025 κατά την κορύφωση της 
κατασκευής του έργου στις Σκουριές. Το 2026 θα αξιολογηθεί η συχνότητα και το πεδίο 
εφαρμογής για τον καθορισμό του προγράμματος. Η ομάδα επικοινωνίας της Ελληνικός 
Χρυσός θα πραγματοποιήσει μια έρευνα αντίληψης για να υποστηρίξει τον σχεδιασμό και 
την αξιολόγηση του προγράμματός της, η οποία θα παρέχει επίσης στοιχεία στο 
πρόγραμμα συμμετοχής των ενδιαφερόμενων μερών. 

 Κάθε τρία χρόνια, θα πραγματοποιείται μια κοινωνικοοικονομική έρευνα. Αυτή θα 
χρησιμοποιηθεί για να υποστηρίξει διάφορες πτυχές του προγράμματος συμμετοχής των 
ενδιαφερόμενων μερών, περιλαμβάνοντας χαρτογράφηση των ενδιαφερόμενων, 
πληροφορίες για τις προτεραιότητες και τις ανησυχίες της κοινότητας, καθώς και της 
συνθήκες της αγοράς εργασίας και επιχειρήσεων. Η έρευνα θα σχεδιαστεί για να 
περιλαμβάνει αξιολόγηση του επιπέδου διαβίωσης των επηρεαζόμενων 
ατόμων/νοικοκυριών και επιχειρήσεων (τυπικών ή άτυπων), των πηγών 
εισοδήματος/διαβίωσης, της πρόσβασής τους σε υπηρεσίες και υποδομές, καθώς και των 
κοινωνικών τους δικτύων. 

Οι πρωτοβουλίες υποβολής εκθέσεων που σχετίζονται με το πρόγραμμα συμμετοχής των 
ενδιαφερόμενων μερών περιλαμβάνουν και συνδυασμό εσωτερικών και εξωτερικών δραστηριοτήτων 
για αυτό: 

 Εσωτερικές εκθέσεις, με επικεφαλής την ομάδα σχέσεων με την κοινότητα για την 
υποστήριξη της ανάλυσης των δεδομένων και των επιδόσεων διακυβέρνησης 

 Ετήσιες και τριμηνιαίες εκθέσεις της CIC και πρακτικά των τριμηνιαίων συναντήσεων 
 Εκθέσεις ερευνών αντίληψης και κοινωνικοοικονομικών ερευνών 

 
Τα αποτελέσματα των δραστηριοτήτων παρακολούθησης, αξιολόγησης και υποβολής εκθέσεων 
υποστηρίζουν την προσαρμογή του προγράμματος συμμετοχής των ενδιαφερόμενων μερών. Εκτός 
από την αναθεώρηση και ενημέρωση του παρόντος σχεδίου, οι αλλαγές σε τμήματα του 
προγράμματος πραγματοποιούνται σε συνεχή βάση για την ενίσχυση και τη βελτίωσή τους. 
Επιπλέον, με βάση τα σχόλια των ενδιαφερόμενων μερών και την εσωτερική αξιολόγηση της 
Ελληνικός Χρυσός, γίνονται αλλαγές στις αποφάσεις επιχειρηματικού σχεδιασμού. 

Η Ελληνικός Χρυσός θα παρακολουθεί τους βασικούς δείκτες απόδοσης και συμμόρφωσης (βλ. 
Πίνακα 7) για την αξιολόγηση της αποτελεσματικής εφαρμογής του σχεδίου συμμετοχής των 
ενδιαφερόμενων μερών κατά τη διάρκεια της κατασκευής και της λειτουργίας. 
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SEP-CT-04: Προετοιμασία εσωτερικής τριμηνιαίας έκθεσης με τα αποτελέσματα από τις 
δραστηριότητες συμμετοχής των ενδιαφερόμενων μερών και τη διαχείριση παραπόνων, 
συμπεριλαμβανομένου του μητρώου νομικών δεσμεύσεων. 

SEP-CT-05: Ολοκλήρωση των ερευνών αντίληψης το 2024 και το 2025. 

SEP-CT-06: Ολοκλήρωση κοινωνικοοικονομικής έρευνας κάθε τρία έτη  
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Πίνακας:7 Βασικοί Δείκτες Απόδοσης (KPI) του Σχεδίου Συμμετοχής Ενδιαφερόμενων Μερών  

Αναγν. Θέμα Μέθοδος Περιοδικότητα/Ε
νεργοποίηση 

Βασικοί δείκτες απόδοσης και 
συμμόρφωσης 

Στόχος 

SEP-KPI-1 Προγραμμα-
τισμός 

Χαρτογράφηση 
ενδιαφερόμενων μερών 

Ετήσια Χρήση των αποτελεσμάτων της ετήσιας 
έκθεσης CIC και των εσωτερικών εκθέσεων 
για την αναθεώρηση και ενημέρωση του 
μητρώου ενδιαφερόμενων και την 
προετοιμασία του ετήσιου σχεδίου 
συμμετοχής 

100% για όλες τις 
τοποθεσίες κατασκευής 
και λειτουργίας  

SEP-KPI-2 CIC Προετοιμασία και 
δημοσίευση πρακτικών 
συναντήσεων 

Τριμηνιαία Τα πρακτικά κάθε τριμηνιαίας συνάντησης 
της CIC θα εκδίδονται και θα δημοσιεύονται 
στην τοποθεσίας web της Ελληνικός 
Χρυσός 

100% κάθε τρίμηνο 

SEP-KPI-3 CIC Ετήσια συνάντηση και 
έκθεση 

Ετήσια Προετοιμασία ετήσιας έκθεσης (που 
εκδίδεται στο τέλος του 1ου τριμήνου) και 
διεξαγωγή ετήσιας προγραμματισμένης 
συνάντησης με τα μέλη της CIC  

Ετησίως   

SEP-KPI-4 Εσωτερική 
υποβολή 
εκθέσεων 

Τριμηνιαία εσωτερική 
έκθεση  

Τριμηνιαία Έκθεση σχετικά με την υλοποίηση και τα 
αποτελέσματα του προγράμματος 
συμμετοχής των ενδιαφερόμενων μερών 
και το σύστημα υποβολής παραπόνων 
τρίτων, περιλαμβανομένης της 
ανασκόπησης του μητρώου παρελθόντων 
θεμάτων 

Τριμηνιαία  

SEP-KPI-5 Έρευνες 
αντίληψης 

Εξωτερικές/εσωτερικές 
έρευνες αντίληψης  

Κάθε χρόνο το 
2024 και το 2025 

Ολοκλήρωση των ερευνών αντίληψης των 
ενδιαφερόμενων μερών για τη συγκέντρωση 
σχολίων σχετικά με τις απόψεις και τις 
γνώμες της κοινότητας  

Ετησίως το 2024 και το 
2025, μελλοντική 
συχνότητα που θα οριστεί 
το 2026 

SEP-KPI-6 Κοινωνικοοικο-
νομικές έρευνες  

Κοινωνικοοικονομική 
έρευνα για την 
υποστήριξη της 
αξιολόγησης των 
ενδιαφερόμενων  

Κάθε τρία χρόνια Ολοκλήρωση της κοινωνικοοικονομικής 
έρευνας για την υποστήριξη της 
αξιολόγησης των προτεραιοτήτων και 
ανησυχιών της κοινότητας, καθώς και 
ανατροφοδότηση σχετικά με τα 
προγράμματα της Ελληνικός Χρυσός που 
εστιάζουν στην κοινότητα  

Κάθε τρία χρόνια 
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7 Εκπαίδευση 
Η Ελληνικός Χρυσός έχει αναπτύξει μια επίσημη ανάλυση των αναγκών εκπαίδευσης, για να 
καθορίσει την απαραίτητη ευαισθητοποίηση για τη βιωσιμότητα και την εκπαίδευση που απαιτείται σε 
κάθε επίπεδο και λειτουργία του εργοταξίου. Αυτό περιλαμβάνει εργαζόμενους, εργολήπτες, 
επιβλέποντες και διευθυντές. 

Οι νέοι υπάλληλοι και εργολήπτες λαμβάνουν γενική εκπαίδευση για την προώθηση της βιωσιμότητας 
πριν ξεκινήσουν την εργασία τους, σε συντονισμό με την ομάδα εκπαίδευσης της Ελληνικός Χρυσός. 
Η εκπαίδευση περιλαμβάνει πληροφορίες σχετικά με τη συμμετοχή των ενδιαφερόμενων μερών, τον 
μηχανισμό αναφοράς και παραπόνων και τις προσδοκίες που σχετίζονται με τη συμπεριφορά στην 
κοινότητα. 

Η Ελληνικός Χρυσός εντοπίζει επίσης άλλους τομείς κατάρτισης και συγκεκριμένες 
τεχνικές/επαγγελματικές ανάγκες κατάρτισης που απαιτούνται για συγκεκριμένους ρόλους εργασίας 
με στόχο την ανάπτυξη δεξιοτήτων των εργαζομένων σε εξειδικευμένους τομείς εργασίας. 
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Προσάρτημα 1: Δήλωση προστασίας προσωπικών δεδομένων 
ενδιαφερόμενων μερών 
Η εταιρεία με την επωνυμία ΕΛΛΗΝΙΚΟΣ ΧΡΥΣΟΣ Μονοπρόσωπη Α.Ε. Μεταλλείων και Βιομηχανίας 
Χρυσού Α.Ε." [Λ. Βασ. Σοφίας 23Α Αθήνα, 10674, Τηλ. 30 214 687000 (εφεξής η «Εταιρεία») συλλέγει 
και επεξεργάζεται δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για τη διαχείριση της επικοινωνίας με τους 
ενδιαφερόμενους. 

Για την προώθηση της ενεργού συμμετοχής της τοπικής κοινότητας και των ενδιαφερόμενων στην 
καταγραφή όλων των περιβαλλοντικών επιπτώσεων και των κοινωνικών παραμέτρων των έργων 
ανάπτυξης που αναλαμβάνει να υλοποιήσει η Εταιρεία, παρέχεται ενημέρωση στους 
ενδιαφερόμενους σε τοπικό και διεθνές επίπεδο για τον σχεδιασμό και την υλοποίηση κάθε έργου.  

Επιπλέον, η Εταιρεία λαμβάνει αιτήματα από τους ενδιαφερόμενους (κοινωνικούς εταίρους και 
ενδιαφερόμενα τρίτα μέρη) σχετικά με την υλοποίηση στρατηγικών δράσεων και πρωτοβουλιών 
Εταιρικής Κοινωνικής ευθύνης (ΕΚΕ) και την προώθηση της παράλληλης οικονομικής ανάπτυξης. 
Επιπροσθέτως, η Εταιρεία συλλέγει και καταγράφει τα αιτήματα για δωρεές ή επιχορηγήσεις που 
υποβάλλονται από τους ενδιαφερόμενους.  

Τέλος, οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να υποβάλουν εμπιστευτικές αναφορές («παράπονα») μέσω του 
Μηχανισμού υποβολής αναφοράς, οι οποίες αφορούν δραστηριότητες και συμμόρφωση της 
Εταιρείας ή μεμονωμένων εργαζομένων με τη νομοθεσία, τους κυβερνητικούς κανονισμούς, τους 
κανόνες υγείας και ασφάλειας ή τον Κώδικα Δεοντολογίας και Επιχειρηματικής Συμπεριφοράς. 

Σε αυτές τις περιπτώσεις, τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα υποβάλλονται σε επεξεργασία 
σύμφωνα με τα σημεία που αναφέρονται παρακάτω στην παρούσα Δήλωση: 

1. Υπεύθυνος επεξεργασίας 

Η Εταιρεία είναι ο υπεύθυνος επεξεργασίας για κάθε επεξεργασία που διενεργείται: 

1. κατά τη διαχείριση της αμφίδρομης επικοινωνίας μεταξύ των ενδιαφερόμενων μερών και της 
Εταιρείας, 

2. για την υποβολή αιτημάτων στα πλαίσια της Εταιρικής Κοινωνικής ευθύνης (ΕΚΕ), 

3. για την υποβολή παραπόνων μέσω του μηχανισμού υποβολής αναφοράς. 

2. Επικοινωνία σχετικά με θέματα προσωπικών δεδομένων 

Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε την παρακάτω διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου για να ασκήσετε 
τα νόμιμα δικαιώματά σας (βλ. σημείο 7 παρακάτω), να υποβάλετε ερωτήσεις ή για οποιονδήποτε 
άλλο λόγο που σχετίζεται με την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων που περιγράφεται στην 
παρούσα Δήλωση: GR-Privacy@eldoradogold.com.  

3. Ποια προσωπικά δεδομένα υπόκεινται σε επεξεργασία; 

Κατά την επικοινωνία της Εταιρείας με τα ενδιαφερόμενα μέρη, τα προσωπικά δεδομένα 
υποβάλλονται σε επεξεργασία ως ακολούθως: 

https://www.hellas-gold.com/viwsimothta/etairiki-koinoniki-efthyni
https://www.hellas-gold.com/viwsimothta/koinonia-kai-oikonomia/mixanismos-ypovolis-anaforas
mailto:GR-Privacy@eldoradogold.com
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• Διαχείριση της επικοινωνίας με τα ενδιαφερόμενα μέρη για την προώθηση της ενεργού 
συμμετοχής στην ανάδειξη των παραμέτρων και των επιπτώσεων των αναπτυξιακών 
έργων 

Σε αυτό το στάδιο, επεξεργαζόμαστε τα ακόλουθα προσωπικά δεδομένα: 

1. Ονοματεπώνυμο 

2. Πατρώνυμο 

3. Διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (email) 

4. Διεύθυνση κατοικίας 

5. Αριθμός κινητού τηλεφώνου 

6. Τυχόν άλλα προσωπικά δεδομένα που ενδέχεται να γνωστοποιηθούν κατά την επικοινωνία με 
την Εταιρεία. 

• Υποβολή αιτήματος για έργα εταιρικής κοινωνικής ευθύνης 

Πέρα από τα παραπάνω, κατά την υποβολή αιτήματος για ένα έργο εταιρικής κοινωνικής ευθύνης με 
χρήση της φόρμας, τα ακόλουθα δεδομένα υπόκεινται σε επεξεργασία: 

1. Ονοματεπώνυμο 

2. Αριθμός φορολογικού μητρώου 

3. Διεύθυνση κατοικίας 

4. Τηλέφωνο επικοινωνίας 

5. Διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (email) 

6. Κατηγορία αιτήματος 

7. Περιγραφή αιτήματος 

8. Τυχόν άλλα προσωπικά δεδομένα που γνωστοποιούνται από τον αιτούντα κατά την υποβολή 
της φόρμας. 

• Υποβολή αναφοράς μέσω του μηχανισμού υποβολής αναφοράς 

Πέρα από τα παραπάνω, κατά την υποβολή μιας αναφοράς μέσω της φόρμας, τα ακόλουθα δεδομένα 
υπόκεινται σε επεξεργασία: 

1. Ονοματεπώνυμο 

2. Φύλο 

3. Ηλικία 

4. Διεύθυνση κατοικίας 

5. Ταχυδρομική διεύθυνση 

6. Τηλέφωνο επικοινωνίας 

https://www.hellas-gold.com/viwsimothta/etairiki-koinoniki-efthyni
https://www.hellas-gold.com/viwsimothta/koinonia-kai-oikonomia/mixanismos-ypovolis-anaforas
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7. Διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (email) 

8. Αριθμός τηλεφώνου συγγενικού προσώπου/ατόμου που υποβάλλει την αναφορά 

9. Ημερομηνία συμβάντος 

10. Τυχόν άλλα προσωπικά δεδομένα που μπορεί να συμπεριληφθούν στην περιγραφή 
του συμβάντος. 

Κατά την τελική αξιολόγηση των αιτημάτων που υποβάλλονται, επεξεργαζόμαστε όλες τις 
πληροφορίες που παρέχονται κατά τη στιγμή της υποβολής, καθώς και τα ακόλουθα δεδομένα: 

1. Δεδομένα που έχουν εισαχθεί στη φόρμα και αφορούν πρόσωπα άλλα από το άτομο που 
υπέβαλλε την αναφορά. 

2. Δεδομένα που περιλαμβάνονται στα έγγραφα που υποβάλλονται για την απόδειξη των 
γεγονότων που αναφέρονται στη φόρμα της αναφοράς. 

4. Σκοπός και νομική βάση για την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων 

Ο σκοπός για τον οποίο επεξεργαζόμαστε δεδομένα είναι η υποστήριξη της ενεργού συμμετοχής 
των ενδιαφερόμενων μέσω αμφίδρομης επικοινωνίας, η καταγραφή των επιπτώσεων των έργων 
ανάπτυξης που υλοποιεί η Εταιρεία, η ενίσχυση της Εταιρικής Κοινωνικής ευθύνης (ΕΚΕ) και η 
προώθηση της παράλληλης οικονομικής ανάπτυξης, καθώς και η αποτελεσματική διερεύνηση και 
αντιμετώπιση των παραπόνων που υποβάλλονται από τρίτα μέρη. 

Η νομική βάση για την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων είναι είτε: Α) η λήψη μέτρων κατόπιν 
αιτήματος του υποκειμένου των δεδομένων πριν από την υπογραφή σύμβασης (άρθ. 6, παρ. 1(β), 
σημείο β) ΓΚΠΔ), Β) η συμμόρφωση με νομική υποχρέωση του υπευθύνου επεξεργασίας που 
απορρέει από τον νόμο 4403/2016 περί εταιρικής ευθύνης (άρθ. 6, παρ. 1(γ) ΓΚΠΔ) ή Γ) το έννομο 
συμφέρον που επιδιώκει ο υπεύθυνος επεξεργασίας και το οποίο συνεπάγεται την εκπλήρωση των 
συμβατικών του υποχρεώσεων, τη διασφάλιση της συμμόρφωσης της εταιρείας με τις πολιτικές της 
και την ανάδειξη των δραστηριοτήτων της στα πλαίσια της εταιρικής κοινωνικής ευθύνης (άρθ. 6, παρ. 
1(στ) ΓΚΠΔ), ανάλογα με το ποιο είναι ενδεδειγμένο. Ειδικές κατηγορίες δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα υποβάλλονται σε επεξεργασία μόνο όταν γνωστοποιούνται οικειοθελώς από τους ίδιους 
τους ενδιαφερόμενους (άρθ. 9, παρ. 2(ε) ΓΚΠΔ). 

5. Περίοδος διατήρησης προσωπικών δεδομένων 

Τα προσωπικά σας δεδομένα θα διατηρηθούν για χρονικό διάστημα ενός (1) έτους από την 
ημερομηνία κατά την οποία παρέχονται και θα διαγραφούν/καταστραφούν μετά την παρέλευση αυτής 
της περιόδου. Εάν επιθυμείτε να διατηρηθούν τα προσωπικά σας δεδομένα για μεγαλύτερο χρονικό 
διάστημα, παρακαλούμε να το δηλώσετε ρητά κατά την υποβολή του αιτήματός σας. Λάβετε υπόψη 
ότι σε καμία περίπτωση δεν θα διατηρήσουμε τα προσωπικά σας δεδομένα για χρονικό διάστημα 
μεγαλύτερο των δύο (2) ετών.  

6. Κοινολόγηση και διαβίβαση προσωπικών δεδομένων 

Τα προσωπικά σας δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία από εξουσιοδοτημένο προσωπικό της 
Εταιρείας. 
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Επιπλέον, τα προσωπικά σας δεδομένα καθίστανται προσβάσιμα: 

1. στον πάροχο υπηρεσιών φιλοξενίας του δικτυακού τόπου (εάν υποβάλετε το αίτημά σας μέσω 
αυτού), 

2. Στον πάροχο του μηχανισμού υποβολής αναφοράς. 

Οι εν λόγω πάροχοι έχουν παράσχει διαβεβαιώσεις σχετικά με τον τρόπο με τον οποίο διαφύλαξης 
των προσωπικών σας δεδομένων. 

Τέλος, ανάλογα με τη φύση του αιτήματός σας, τα προσωπικά σας δεδομένα ενδέχεται να 
κοινοποιηθούν σε άλλες εταιρείες του ομίλου Eldorado εντός ή εκτός του Ευρωπαϊκού Οικονομικού 
χώρου (ΕΟΧ) (σε χώρες για τις οποίες η Ευρωπαϊκή Επιτροπή έχει εκδώσει απόφαση επάρκειας).  

7. Δικαιώματα 

Μπορείτε να ασκήσετε τα ακόλουθα δικαιώματα αποστέλλοντας σχετικό αίτημα στη διεύθυνση 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που αναφέρεται στο σημείο 2 ανωτέρω: 

1. Δικαίωμα πρόσβασης: Μπορείτε να ζητήσετε πληροφορίες σχετικά με την επεξεργασία 
δεδομένων, καθώς και αντίγραφα των δεδομένων που διατηρούμε. 

2. Δικαίωμα διόρθωσης: Μπορείτε να ζητήσετε τη διόρθωση σφαλμάτων, ανακριβειών και 
ελλείψεων στα δεδομένα σας. 

3. Δικαίωμα διαγραφής: Υπό ορισμένες προϋποθέσεις που προβλέπονται στη νομοθεσία για την 
προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, μπορείτε να ζητήσετε τη διαγραφή των 
δεδομένων σας. 

4. Δικαίωμα περιορισμού επεξεργασίας: Μπορείτε να ζητήσετε τον περιορισμό της επεξεργασίας 
των προσωπικών σας δεδομένων όταν έχετε αμφιβολίες για την ακρίβειά τους ή σε 
περιπτώσεις όπου τα δεδομένα δεν είναι πλέον απαραίτητα για τον αρχικό σκοπό της 
επεξεργασίας, αλλά για νομικούς λόγους δεν μπορούν ακόμη να διαγραφούν. 

5. Δικαίωμα εναντίωσης: Μπορείτε να εναντιωθείτε ανά πάσα στιγμή στην επεξεργασία 
προσωπικών δεδομένων που σας αφορούν.  

6. Δικαίωμα φορητότητας δεδομένων: Μπορείτε να ζητήσετε να μεταφέρουμε τα δεδομένα σας 
σε άλλον οργανισμό ή να σας τα στείλουμε. 

Εάν δεν είστε ικανοποιημένοι με την απάντηση στο αίτημά σας ή θεωρείτε ότι η επεξεργασία των 
προσωπικών σας δεδομένων παραβιάζει το ισχύον κανονιστικό πλαίσιο, έχετε το δικαίωμα να 
υποβάλετε αναφορά στην Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (ταχυδρομική 
διεύθυνση: Λ. Κηφισίας 1-3, Αθήνα, 11523, τηλ. 210 6475600, email: contact@dpa.gr). 
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